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Szanowni Panstwo,

W imieniu Dolno$laskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. chciatbym zaprosi¢ Panstwa do
udziatu w ogélnopolskim Projekcie szkoleniowym Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicznych
instytucji rynku pracy.

Realizacje Projektu powierzyto nam Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, akceptujac nasz
wniosek ztozony w ramach dziatania 1.1 Rozwéj i modernizacja instrumentdw i instytucji rynku pracy,
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich 2004-2006.

Celem Projektu jest podniesienie wiedzy w zakresie nowoczesnych metod zarzadzania
projektami, finansami oraz skutecznego planowania dziatan i efektywnej realizacji przedsiewzie¢
finansowanych m.in. ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Oferta szkoleniowa, jak i jej
zawartos$¢ merytoryczna zostata przygotowana z mysla o pracownikach, kadrze zarzadzajacej oraz
wiascicielach niepublicznych instytucji rynku pracy.

Zaproponowane w ramach Projektu tréjstopniowe szkolenia stwarzaja Paristwu unikatowg
mozliwos¢ zdobycia wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie strategicznego zarzadzania
projektami zgodnie z metodyka PRINCE2™ oraz poznania nowoczesnych narzedzi informatycznych
wspierajacych procesy zarzadzania. Organizacje i prowadzenie szkolen zleciliémy jednej z najbardziej
doswiadczonych firm szkoleniowo-doradczych - WYG International Sp. z 0.0.

Zachecam zatem do przestudiowania materiatdw zawartych w niniejszej broszurze oraz do
odwiedzenia strony internetowej Projektu www.potencjalkadr.pl, gdzie znajda Parstwo wyczerpujace
informacje m.in. na temat zawartosci merytorycznej szkolen, zatozen metodyki PRINCE2™ oraz
warunkéw uczestnictwa w Projekcie.

Mam nadzieje, iz pozyskana w trakcie wyktadéw i warsztatéw wiedza przyczyni sie do
wzmocnienia potencjatu Painstwa Instytucji, tworzac podstawy dla rozwoju organizacji rynku pracy
w Polsce.

Kierownik Projektu
Artur Sawrycz

Wiceprezes Zarzqdu
Dolnoslgskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A.
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1. WPROWADZENIE

Jednym z miernikéw rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego jest udziat organizacji pozarzadowych
w rozwigzywaniu probleméw spotecznych, zwilaszcza probleméw waznych dla ogétu spotecznosci, jak na przy-
ktad problemy dotyczace rynku pracy. Organizacje pozarzadowe sg waznym uczestnikiem rynku pracy, a ich
dziafania - istotnym uzupetnieniem dziatari administracji publicznej. Dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych jest
przedmiotem badan prowadzonych zaréwno przez agendy rzadowe, jak i niezalezne osrodki akademickie. Wyniki
tych badan’, z jednej strony wskazujg na rosnace znaczenie organizacji pozarzagdowych w rozwigzywaniu trud-
nych problemoéw spotecznych, z drugiej zas pozwalaja na zidentyfikowanie barier ograniczajgcych ich zdolnos¢ do
realnego wptywania na bieg spraw.

W przypadku niepublicznych instytucji rynku pracy (czesto niewielkich, lecz bardzo aktywnych, najcze-
sciej funkcjonujacych w formie stowarzyszen, zwigzkéw badz fundacji) takg bariere tworzg m.in. niewystarczajace
kwalifikacje personelu w zakresie planowania projektow i pozyskiwania wsparcia finansowego na ich realizacje.

Fundusze strukturalne, w tym Europejski Fundusz Spoteczny daja bardzo duze mozliwosci pozyskania
srodkow finansowych na realizacje przedsiewzie¢ podejmowanych w interesie regionalnych badz lokalnych spo-
tecznosci. Jednoczesnie jednak nieumiejetne korzystanie z istniejacych mozliwosci moze spowodowac powazne
i bardzo realne zagrozenie dotyczace egzystencji instytucji wykorzystujacych pozyskane srodki. Dotyczy to takze
niepublicznych instytucji rynku pracy. Skad moze pochodzi¢ to zagrozenie? Wnioski ze wspomnianych powyzej
badan, a takze wtasne doswiadczenia Dolnoslgskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. jako instytucji, ktéra od
1994 roku pomysinie zrealizowata kilkadziesigt projektéw finansowanych ze srodkdw miedzynarodowej pomocy,
pozwalaja stwierdzi¢, ze gtdwnymi zrédtami tych zagrozen w odniesieniu do znacznej liczby niepublicznych insty-
tugji rynku pracy sa:

1. Niewystarczajacy kapitat wiasny.

2. Niedostatki w merytorycznym przygotowaniu personelu do planowania, zarzadzania i rozliczania pro-
jektow.

3. Niedostateczne zasoby kadrowe i braki w zapleczu techniczno-organizacyjnym.

Wiekszos¢ instytucji bedacych przedmiotem naszego zainteresowania, nie dysponuje wystarczajgcym
majatkiem ani zasobami finansowymi, ktére bytyby poréwnywalne z wartoscig projektéw obecnie finansowa-
nych ze srodkéw EFS. Jak juz wspomniano, Europejski Fundusz Spoteczny daje duza mozliwos¢ prefinansowania
(w formie zaliczek) kosztow ponoszonych w trakcie realizacji projektu. Tu wtasnie moze pojawic sie pierwsze
z wymienionych zagrozen. Kazdy wydatek nieudokumentowany lub udokumentowany niepoprawnie bedzie
uznany za wydatek niekwalifikowany i nie bedzie podlegat refundacji. W przypadku kiedy zostat juz sfinanso-
wany z zaliczki, w pdzniejszym terminie instytucja zostanie zobowigzana do pokrycia go z wtasnych srodkéw.

1,Zapotrzebowanie organizacji pozarzgdowych na ustugi szkoleniowe, doradcze i zewnetrzne finansowanie” PARP, 2004 r.
,Doskonalenie kwalifikacji PSZ w celu wdrazania europejskiej strategii zatrudnienia i uczestnictwa w systemie EURES” IMC, 2005 r.
,Organizacje pozarzgdowe w spotecznosci lokalnej” \WSIiZ, 2005 r.

,Ocena Systemu Zarzqdzania i Wdrazania SPO RZL 2004-2006"

,Bariery ograniczajqce aktywnosc organizacji pozarzgdowych w wykorzystywaniu EFS” MGiP, 2005 r.
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Przy projektach o budzetach wielkosci kilku milionéw ztotych, jedna operacja finansowa tego typu moze by¢
przyczyna powaznych ktopotow.

Co do ptynnosci finansowej — kwestie pozyskania kolejnych transz finansowych niejednokrotnie wydtu-
Zaja sie, w tym czesto z powodu niepoprawnie przygotowanych wnioskéw o pfatnos¢. Opdznienia zawsze powo-
duja pojawienie sie probleméw, niekiedy dramatycznych. Zdarza sie, ze instytucja realizujgca projekt staje przed
dylematem na co wykorzystac srodki, ktére pozostaja jeszcze w dyspozycji: zaptaci¢ dostawcy za wykonane ustugi
czy wyptaci¢ wynagrodzenia pracownikom.

Dla beneficjentéw funduszy strukturalnych nie mniej istotnym czynnikiem ryzyka sa wymogi Instytugji
Wdrazajacych w zakresie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (m.in. gwarancje bankowe, weksle). Po-
wszechnie wiadomo, Zze wydatki zwigzane z tymi zabezpieczeniami sg kosztem kwalifikowanym pokrywanym ze
srodkéw projektu. Jednoczesnie niewielu beneficjentéw pamieta, ze w przypadku nieumiejetnej i niepoprawnej
realizacji projektu ewentualne uruchomienie przez Instytucje Wdrazajgce wspomnianych zabezpieczerh moze
w skrajnych przypadkach doprowadzi¢ do upadtosci firmy.

Drugie zagrozenie nierozerwalnie faczy sie z pierwszym i wynika z ograniczen w tak nielubianej przez
Instytucje Wdrazajace kategorii wydatkéw na zarzadzanie projektem. W matych instytucjach rynku pracy w wielu
przypadkach oszczedza sie na tych wydatkach. Pracownicy sita rzeczy sa przecigzeni, petnig wiele funkgji i wyko-
nuja rézne obowiazki; musza przeanalizowac potrzeby przysztych beneficjentéw, opracowad zatozenia projektu,
rzetelnie zaprojektowac budzet i harmonogram, skorelowa¢ przeptywy pieniezne z terminami i wielkoscia kolej-
nych transz srodkéw finansowych, a nastepnie zarzagdza¢ niejednokrotnie kilkudziesiecioosobowym zespotem
ekspertéw. Dodatkowo, jak juz wspomniano na ich barkach spoczywa odpowiedzialnos¢ za kwalifikowanie
i dokumentowanie wydatkéw oraz sporzadzanie wnioskéw o ptatnosc¢ i raportéw. Czy pomimo ich szczerych
checi i zaangazowania sg w petni do tego przygotowani? Czy sa w stanie odpowiedzialnie podejmowac decyzje,
nie narazajac na ryzyko instytucji dla ktérej pracuja? Jak wiemy, w wielu przypadkach decyzje o przygotowaniu
wniosku podejmowane sg ,ad hoc” (,bo sg pienigdze”), bez przemyslenia jak pézniej zaktadane przedsiewziecie
bedzie realizowane. Nie dos¢ tego, na potrzeby prowadzenia projektu w momencie zaakceptowania wniosku,
w pospiechu uzupetnia sie nieliczng kadre o osoby przypadkowe, nieposiadajgce doswiadczenia i odpowiednich
kwalifikacji.

Zapewne istniejg w Polsce niepubliczne instytucje rynku pracy dysponujace na tyle duzymi wtasnymi
zasobami kadrowymi i organizacyjno-technicznymi, ze moga pozwoli¢ sobie na samodzielne realizowanie
podejmowanych projektéw. Jednak w wiekszosci przypadkéw stabos¢ organizacyjna i finansowa powoduje, ze
whnioskodawcy zmuszeni sa do wspdtpracy z innymi instytucjami. Odbywa sie to na ogét poprzez zlecanie im wy-
konania poszczegdlnych zadan merytorycznych i techniczno-organizacyjnych. Pojawiaja sie zatem problemy logi-
styczne (transport, zakwaterowanie, wyzywienie uczestnikéw etc.), problemy zwigzane z doborem i zarzagdzaniem
zasobami ekspertéw oraz doborem wykonawcéw ustug, w tym w oparciu o Ustawe Prawo Zaméwien Publicznych.
Do tego dochodzi koniecznos$¢ rozstrzygania zagadniert pomocy publicznej, a takze licznych kwestii prawnych
i podatkowych. Sg to istotne elementy realizacji projektu, ktére w wielu przypadkach w momencie podpisania
umowy ,spadajg” na niewystarczajaco przygotowana instytucje, posiadajaca nieliczng kadre. Niesie to za soba
ryzyko, ktore czesto jest niedoszacowane i niedoceniane.
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Powyzsze przemyslenia, jak i dostepna wiedza na temat wielkosci srodkéw przeznaczonych na realizacje
przedsiewziec¢ z zakresu rozwoju zasobow ludzkich w latach 2007-2013, zainspirowaty nas do przygotowania pro-
jektu wzmacniajacego potencjat kadr niepublicznych instytucji rynku pracy. Opierajac sie o wyniki prowadzonych
badan, a takze na podstawie wtasnych doswiadczen, przyjelismy zatozenie, ze w nadchodzacym okresie wiodaca
role odgrywac bedg instytucje, ktére w praktyce zastosujg efektywny model zarzadzania projektami potaczony
z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi informatycznych. Zatozenie to oraz przeswiadczenie, ze o przewa-
dze strategicznej i osiggnieciu konkurencyjnej pozycji wsréd instytucji rynku pracy decyduje m.in. umiejetnosc
wiasciwego doboru kadr, skutecznego zarzadzania oraz planowania i kierowania projektami, daty podstawy do
opracowania propozycji szczegdlnego programu szkoleniowego, opierajacego sie na sprawdzonej metodyce
zarzadzania projektami PRINCE2™, wspartej narzedziami informatycznymi.

Dzieki programowi szkolen uczestnicy uzyskaja wiedze i praktyczne umiejetnosci w zakresie:
e zarzadzania projektami, w tym zarzadzania zasobami kadrowymi, finansowymi i technicznymi zgodnie
z metodyka PRINCE2™;
e etapOw procesu zarzadzania projektem (potrzeby, wybor projektu, planowanie projektu, realizacja projektu,
kontrola, ocena, zakonczenie) zgodnie z metodyka PRINCE2™;
e zastosowania narzedzi informatycznych wspierajgcych zarzadzanie projektami, zgodnie z metodyka
PRINCE2™.

Dodatkowo w ramach oferowanych w Projekcie szkolerh omawiane beda nastepujace kwestie:
o formy zabezpieczen prawidtowej realizacji umow;
o kwalifikacja kosztéw i zasady ich ewidencji;
e audyt wewnetrzny i jego rola;
e istota i znaczenie przygotowania harmonogramu ptatnosci;
e prawo zamoéwien publicznych;
e pomoc publiczna;
e sprawozdawczos¢ finansowa i merytoryczna;
e dobre i, zte” praktyki dotyczace realizacji projektow.

Zaplanowane tréjstopniowe szkolenia skierowane sg do pracownikéw, kadry zarzadzajacej oraz wia-
Scicieli instytucji szkoleniowych, agencji zatrudnienia, instytucji dialogu spotecznego i partnerstwa lokalnego.
Mamy nadzieje, ze zaproponowane przez nas zestawienie tematyczne szkoler pozwoli na wzmocnienie wéréd
personelu Panstwa Instytucji postawy przedsiebiorczej, zdecydowanej i nastawionej na osigganie sukceséw.
Zdobyta w ramach Projektu wiedza powinna zagwarantowac uzyskanie kwalifikacji koniecznych do tego, aby
sprawnie zarzadzac¢ prowadzonymi projektami, kierowac zespotem ludzkim oraz w jak najwiekszym stopniu zmi-
nimalizowad ryzyko zwigzane z realizacjg przedsiewzie¢ o duzej wartosci i zZtozonosci.
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2. ZARZADZAJACY PROJEKTEM
- Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

Dolnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. jest jedng z wiodacych na Dolnym Slasku instytugji
o charakterze doradczo-szkoleniowym, wyspecjalizowana w dziedzinie zarzadzania projektami spoteczno-go-
spodarczymi.

Strategicznym celem aktywnosci Dolnoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. jest wspieranie przed-
siebiorstw, instytucji otoczenia biznesu (w tym instytucji rynku pracy) oraz jednostek samorzadu terytorialnego,
w budowie silnej, opartej na wysokiej konkurencyjnosci gospodarki rynkowej.

Dorobek Dolnoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. stanowia liczne przedsiewziecia zrealizowane
w zakresie:

» doradztwa gospodarczego i inwestycyjnego,

e wspierania rynku pracy,

e promocji gospodarczej oraz integracji europejskiej,

o ksztatcenia mtodziezy oraz oséb dorostych pragnacych uzyskac kwalifikacje poszukiwane na regionalnym

rynku pracy,
» obstugi projektow inwestycyjnych wraz z petnieniem funkgcji Inzyniera Kontraktu,
e organizacji postepowan o udzielenie zamowienia publicznego.

Dolnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. posiada bogate doswiadczenie w zakresie realizacji
projektéw ukierunkowanych na obszary kreowania aktywnej polityki zatrudnienia oraz aktywizacji r6znych grup
spotecznych. Wieloletnie doswiadczenie DARR S.A. zdobyte w tym zakresie oraz potencjat merytoryczny pracow-
nikéw stanowig solidng podstawe dla realizacji tego rodzaju projektéw.

Podmioty zainteresowane rozwojem oraz doskonaleniem organizacji w aktualnej ofercie DARR S.A. znaj-
da szeroka game ustug wspierajacych zaréwno realizacje projektéow inwestycyjnych, dotyczacych planowania
rozwoju lokalnego i regionalnego, jak réwniez inicjatyw w zakresie rozwoju kadr oraz doskonalenia zasobow
ludzkich. Sposréd licznych projektéw wdrazanych przez Agencje przewazajg przedsiewziecia ukierunkowane
na obszary aktywnej polityki rynku pracy oraz aktywizacji oséb bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem,
wzmacniania konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw oraz wspierania potencjatu instytucji publicz-
nych. Dolnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. oferuje rowniez ustugi w zakresie realizacji przedsiewziec¢
infrastrukturalnych wspoéffinansowanych przez Unie Europejska, petnigc m.in. funkcje Inzyniera Kontraktu.

ZARZADZAJACY PROJEKTEM:

Dolno$lgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Wysockiego 10, 58 - 300 Watbrzych

tel. (74) 842 69 04, fax (74) 842 35 66

e-mail: darr@darr.pl

www.darr.pl

DARR S.A.




INNOW@cYjne ZARZADZANIE PROJEKTAMI

3. ORGANIZATOR SZKOLEN - WYG International Sp. z o.0.

WYG International Sp. z 0.0. jest znana firmg doradczg, wyspecjalizowana w dziedzinie zarzadzania duzy-
mi projektami spoteczno—gospodarczymi. Firma funkcjonuje w Polsce od 1992 roku, w poczatkowym okresie jej
dziaftalnos¢ koncentrowata sie na wspieraniu Ministerstwa Przemystu oraz Paristwowej Inspekcji Pracy, doradztwie
w zakresie prywatyzacji przedsiebiorstw komunalnych oraz wdrazaniu projektdw majacych na celu tagodzenie
spotecznych skutkéw restrukturyzacji przemystu ciezkiego w Polsce.

W ostatnich latach firma zrealizowata wiele ogdlnopolskich i regionalnych projektéw finansowanych ze
$rodkéw Funduszu Phare, Banku Swiatowego oraz Funduszu Know-How. Obecnie WYG International Sp. z o.0.
specjalizuje sie w realizacji r6znorodnych przedsiewzie¢ szkoleniowych i doradczych, w szczegélnosci w obsza-
rach:

e Wzmacniania potencjatu instytucji publicznych, samorzadéw oraz organizacji pozarzadowych,

e rozwoju spoteczno-gospodarczego regionéw i lokalnych spotecznosci,

e rozwoju kadr nowoczesnej gospodarki,

 aktywizacji rynku pracy,

e upowszechniania dorobku prawnego UE oraz miedzynarodowych standardéw w zakresie zarzadzania
zmianami.

Gtéwnymi zleceniodawcami WYG International Sp. z o.0. jest administracja publiczna, przedsiebiorstwa prywatne
i pafistwowe, banki oraz inne organizacje finansowe.

Bioragc pod uwage wieloletnie doswiadczenie w zarzadzaniu i realizacji réznorodnych projektéw, liczne pola
specjalizacji w obszarze ustug doradczych, utrzymanie wysoko wykwalifikowanych zespotow projektowych oraz
zakorzeniona w brytyjskich systemach biznesowych kulture korporacyjng, WYG International Sp. z 0.0 wydaje sie
podmiotem ze wszech miar predysponowanym do realizacji czesci zadan w ramach niniejszego Projektu.

ORGANIZATOR SZKOLEN:
. . WYG International Sp. z o.o0.
wyg mmternational . rcx 1o/, 40057 Katowice
IMC Polska tel.: (32) 2:’51 10 2§, fax (32) 2511047
e-mail: projekt@wyginternational.pl
www.wyginternational.pl
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4. ZALOZENIA PROJEKTU Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicz-
nych instytucji rynku pracy

4.1. Opis i cele Projektu

Projekt Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicznych instytucji rynku pracy zostat przygo-
towany przez Dolno$laska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. z myslg o:

e Agencjach zatrudnienia,

e Instytucjach szkoleniowych,

e Instytucjach dialogu spotecznego,

e Instytucjach partnerstwa lokalnego.

Jest on realizowany w ramach Dziatania 1.1 Rozwdj i modernizacja instrumentow i instytucji rynku pracy,
Schemat B) Rozwoj oferty ustug instytucji rynku pracy Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobow
Ludzkich. Celem projektu jest podniesienie wiedzy oraz doskonalenie kompetencji kadr niepublicznych instytucji
rynku pracy w zakresie nowoczesnych metod zarzadzania projektami i finansami, w oparciu o najlepsze dostepne
praktyki oraz narzedzia informatyczne.

Projekt obejmuje trzy komponenty o charakterze szkoleniowym:

« 3-dniowe szkolenie | poziomu,
« 2-dniowe szkolenie Il poziomu,
« 1-dniowe szkolenie Ill poziomu.

Celem szkolen jest wyposazenie pracownikow, kadry zarzadzajacej i whascicieli niepublicznych instytucji

rynku pracy w wiedze z zakresu nowoczesnego zarzadzania projektami, podniesienia umiejetnosci zarzadzania
finansami, rozwoju umiejetnosci planowania i efektywnej realizacji projektéw oraz sprawnego wykorzystania
dostepnych funduszy Unii Europejskiej.
Szkolenia prowadzone beda na terenie catego kraju, w okresie od listopada 2006 r. do wrze$nia 2007 r.
W ramach szkolen | poziomu zostanie przeszkolonych co najmniej 1000 os6b - pracownikéw 700 niepublicznych
instytucji rynku pracy. W ramach szkolen Il lll poziomu uczestniczy¢ bedzie co najmniej 2100 pracownikéw tych
instytucji.

Oferowane w ramach Projektu trojstopniowe szkolenia stwarzajg unikatowa mozliwos¢ uzyskania prak-
tycznych umiejetnosci strategicznego zarzadzania projektami i finansami, z wykorzystaniem skutecznych metod
zarzadzania oraz nowoczesnych narzedzi informatycznych.
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Tematyka szkolen | poziomu bedzie dotyczy¢:
e Strategicznego zarzadzania projektami w oparciu o metodyke zgodna z PRINCE2™, w tym zarzadzanie za-
sobami kadrowymi, finansowymi i technicznymi;
o Etapow realizacji projektu wg metodyki PRINCE2™;
e Zastosowania narzedzia informatycznego wspierajacego zarzadzanie projektami;
e Zarzadzania finansami.

Ponadto program szkolen poziomu | zostanie poszerzony o dodatkowe zagadnienia, takie jak: stosowane
formy zabezpieczenia prawidtowej realizacji uméw; ewidencja i kwalifikacja poniesionych kosztéw; audyt we-
wnetrzny i jego rola; istota i znaczenie przygotowania harmonogramu ptatnosci; koniecznos¢ stosowania ustawy
prawo zaméwien publicznych; pomoc publiczna; przygotowanie sprawozdan finansowych i merytorycznych;
dobre i, zte” praktyki dotyczace realizacji projektéw;

Na uwage zastuguje réwniez fakt, ze zajecia beda prowadzone w oparciu o studium przypadku przygotowanego
przez ekspertéw dla potrzeb niniejszego Projektu.

Pragnac zapewni¢ uczestnikom szkolen jak najlepsze warunki, ograniczylismy liczebnos$¢ grup do 10
0s6b. Takie rozwigzanie pozwoli m.in. na przygotowanie dla wszystkich indywidualnych stanowisk kompute-
rowych. Ponadto uczestnicy szkolen | poziomu otrzymaja bezptatnie, czasowa licencje na oprogramowanie
oparte na metodyce zarzadzania projektami wedtug PRINCE2™.

Cele szkolenia:

Cel ogolny:
e Podniesienie potencjatu pracownikéw niepublicznych instytucji rynku pracy w zakresie zarzadzania projek-
tami.

Cele szczegotowe:
e Poznanie podstaw metodycznego zarzadzania projektami realizowanymi przez niepubliczne instytucje
rynku pracy w oparciu o metodyke PRINCE2™,
e Zdobycie umiejetnosci planowania projektéw opartego na produktach,
e Poznanie zatozen oprogramowania Product Based Planner i wykorzystywanie go do planowania projektéw
i sterowania ich realizacja.
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Zatozenia programowe szkolen w ramach Projektu Wzmocnienie potencjatu pra-
cownikow niepublicznych instytucji rynku pracy.

| poziom szkolen:

Dzien 1

¢ Prezentacja zatozen Projektu

o Wprowadzenie, cele i zakres szkolenia

e Projekt - jak to rozumie¢

e Koncepcja zarzadzania przez projekty

¢ Dlaczego potrzebujemy metodycznego zarzadzania projektami — przyktady dobrych i ztych praktyk
e Szczeble zarzadzania projektem i zwigzane z tym wymagania

» Wprowadzenie do metodycznego zarzadzania projektami (z wykorzystaniem elementéw metodyki PRINCE2™)
¢ Cykl zycia projektu

e Procesy zarzadzania projektem i zwigzane z nimi produkty zarzadcze

o Obszary zarzadzania projektami

¢ Techniki stosowane w zarzadzaniu projektem

¢ Planowanie oparte na produktach

¢ Sterowanie zmianami

¢ Przeglad jakosci

¢ Gromadzenie dokumentagji

e Rola kierownika projektu

Dzien 2

» Wymagania stawiane projektom przez grantodawcéw

* Wymagana dokumentacja (dostepne wzorce i szablony)

e Raportowanie o postepach

¢ Ewentualne odchylenia, zmiany i sterowanie zmianami

e Plany, proces planowania i technika planowania opartego na produktach
e Aplikacja Product Based Planner

« Cwiczenia praktyczne

¢ Sterowanie realizacja planu

¢ Wyznaczanie grup zadan i wspotpraca z zasobami raportujacymi

« Sledzenie postepow prac i raportowanie

e Zastosowanie programu Product Based Planner do planowania projektu - ¢wiczenia praktyczne
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Dzien 3

e Plan przygotowania i inicjowania projektu
» Wymagania jakosciowe stawiane projektom, w tym dotyczace zarzadzania konfiguracja
e Produkty zarzadcze stosowane w projektach realizowanych przez uczestnikow:
e Plan jakosci projektu
e Plan projektu
e Plan komunikacji
e Plany etapow
e Zadania i grupy zadan
e Raporty z punktéw kontrolnych
e Raporty okresowe
e Jak wykorzystac¢ zdobyta wiedze
e Omoéwienie zakresu szkolen Il'i lll poziomu

Do kogo adresowane sa szkolenia?

Szkolenia poziomu | adresujemy do Lideréw, a zatem oséb, ktére po ich ukonczeniu beda potrafity prze-
kaza¢ zdobyta podczas wyktadéw i warsztatow wiedze wybranej grupie pracownikéw instytucji, beda w stanie
zainstalowa¢ oprogramowanie i przeprowadzi¢ wewnetrzne szkolenia z zakresu zastosowania narzedzia informa-
tycznego wspierajgcego zarzadzanie projektami, przygotujac zespdt pracownikéw swojej instytucji do szkolen
poziomu Il lll.

Osoba taka powinna rowniez posiadac¢ praktyczng umiejetnos¢ postugiwania sie komputerem.

Programy szkolen Il'i [l poziomu beda tworzone w porozumieniu z Instytucjami bioragcymi udziat w Pro-
jekcie i zostana dostosowane do indywidualnych potrzeb kazdej z nich.
Szkolenia w ramach Il i lll poziomu stanowi¢ beda pogtebienie dotychczas zdobytej wiedzy, w szczegdélnosci
w zakresie: planowania, realizacji i oceny projektéw, budzetowania i kwalifikacji kosztéw, audytu wewnetrznego,
zamowien publicznych, pomocy publicznej, dobrych i, ztych” praktyk oraz rozwijania umiejetnosci postugiwania
sie narzedziem informatycznym wspierajagcym zarzadzanie projektami.

Jak wzia¢ udziat w projekcie?

1. Sprawdzamy, czy nasza instytucja uprawniona jest do udziatu w Projekcie - to znaczy czy jest niepubliczna
instytucja rynku pracy.

2. Zapoznajemy sie z regulaminem uczestnictwa w Projekcie - jezeli go akceptujemy, przechodzimy do kolej-
nego etapu.

3. Wypetniamy formularz zgtoszenia oraz podpisujemy regulamin uczestnictwa.

4. Wysytamy formularz na adres organizatora szkolert - WYG International Sp. z 0.o.

5. Oczekujemy na potwierdzenie udziatu w Projekcie.
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4.2 Beneficjenci Projektu

Beneficjentami Projektu Wzmocnienie pracownikow niepublicznych instytucji rynku pracy s pracownicy,

kadra zarzadzajgca oraz wiasciciele (m.in. fundatorzy, udziatowcy, akcjonariusze, cztonkowie) niepublicznych

instytucji rynku pracy, tj.:

a) Instytucji dialogu spotecznego — w rozumieniu art. 6 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i rynku pracy,
s to nastepujace organizacje i instytucje zajmujace sie problematyka rynku pracy: organizacje zwiazkéw za-
wodowych, organizacje pracodawcéw, organizacje bezrobotnych, organizacje pozarzadowe wspétpracuja-
ce z publicznymi stuzbami zatrudnienia i ochotniczymi hufcami pracy w zakresie realizacji zadan okreslonych
ustawa o promogji zatrudnienia i rynku pracy;

b) Instytucji partnerstwa lokalnego - w rozumieniu art. 6 ust. 7 ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy, s3 to instytucje realizujace inicjatywy partneréw rynku pracy, tworzone na rzecz realizacji
zadan okreslonych ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i wspierane przez organy
samorzadu terytorialnego;

¢) Instytucji szkoleniowych - zgodnie z art. 6, ust. 5 ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy s to niepubliczne podmioty prowadzace na podstawie odrebnych przepiséw (w tym przepiséw
o systemie oswiaty) edukacje pozaszkolng i posiadajace wpis do odpowiedniego rejestru (w przypadku
organizowania szkolen dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy konieczne jest posiadanie wpisu do
rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez wtasciwy Wojewddzki Urzad Pracy zgodnie z art. 20
ust. 4 ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy); szkoty wyzsze; inne osoby prawne, ktére
zgodnie ze swoim statutem prowadzg dziatalnos¢ szkoleniowg, ktérej celem jest podwyzszanie jakosci ustug
instytucji rynku pracy oraz przedsiebiorcy wykonujacy dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie szkolen;

d) Agencji zatrudnienia — w rozumieniu art. 6 ust. 4 ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy, sa to niepubliczne jednostki organizacyjne swiadczace ustugi w zakresie posrednictwa pracy,
posrednictwa do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa
personalnego i pracy tymczasowej. Wszystkie podmioty prowadzace dziatalnos¢ z w/w zakresu musza by¢
wpisane do rejestru agencji zatrudnienia, ktérg prowadzi Marszatek Wojewddztwa wihasciwego dla siedziby
Instytucji.

Wszelkie niezbedne informacje oraz dokumenty potrzebne do zgtoszenia udziatu w szkoleniach znajda

Panstwo na stronie internetowej projektu www.potencjalkadr.pl lub uzyskaja je w Biurze Zarzadzajacego Projek-
tem i Biurze Organizatora Szkolen.
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4.3 Metodyka zarzgdzania projektami PRINCE2™

Metodyka zarzadzania projektami PRINCE2™ - geneza

Metodyka zarzadzania projektami PRINCE2™ powstata w Wielkiej Brytanii. Jest ona publicznie dostepna
i moze by¢ uzywana przez wszystkich, cho¢ prawa autorskie pozostajg w posiadaniu Korony Brytyjskiej, a PRINCE
jest marka zastrzezong przez Office of Government Commerce (dawniej przez Central Computer and Telecomuni-
cations Agency - CCTA). Metodyka PRINCE2™ zostata oparta na wcze$niejszej metodyce PROMPTII, opracowanej
w roku 1975 przez Simpact Systems Ltd. Od roku 1979 metodyka PROMPTII byta wdrazana przez CCTA jako stan-
dard uzywany we wszystkich projektach informatycznych wykonywanych dla rzadu Wielkiej Brytanii. W 1989 roku
metodyka PROMPTII zostata zastgpiona metodyka PRINCE, ktérej nazwa to akronim od ,,PRojects IN Controlled
Environments”, czyli ,projekty w sterowalnych srodowiskach”. W roku 1996 powstata zmodyfikowana wersja
tej metodyki pod nazwa PRINCE2™, dostosowana do potrzeb réznorodnych projektow, nie tylko informa-
tycznych. Na podstawie nowego standardu, brytyjska firma SPOCE Project Management Ltd. opracowata
wzorcowy sposob jej stosowania wraz z wzorami niezbednych dokumentdéw. Przyspieszyto to popularyzacje
metodyki PRINCE2™, ktdra obecnie jest stosowana zarowno przez wielkie Swiatowe korporacje, jak i niewiel-
kie firmy ustugowe, a umiejetnosc jej stosowania przez menedzeréw projektéw jest weryfikowana systemem
egzaminow i certyfikatow.

Metodyka zarzadzania projektami PRINCE2™ - istota

W rezultacie analizy licznych projektéw stwierdzono, ze w wiekszosci przypadkéw przyczyna niepo-
wodzen byto zte zarzadzanie juz na etapie przygotowania projektow oraz ich realizacji, a takze to, iz organizacje
nie wyciagaty wnioskéw z btedéw popetnionych w innych przedsiewzieciach. Opracowujac zatozenia metodyki
PRINCE2™ wybrano te elementy, ktére zastosowano w projektach zakonczonych sukcesem i wprowadzono me-
chanizmy eliminujac przyczyny ewentualnych niepowodzen.

Metodyka PRINCE2™ to ustrukturyzowane podejscie do zarzadzania projektami, na ktére skfada sie 8 proceséw
wraz z 36 produktami zarzadczymi, 8 komponentéw obejmujgcych obszary istotne dla powodzenia projektu oraz
3 techniki pokazujace sposoby postepowania w sytuacjach, ktére najczesciej wystepujg w projekcie.

Metodyka PRINCE2™ cechuje sie tym, ze:

e wyrdznia osiem procesow, ktére wystepuja w trakcie realizacji projektu i decyduja o jego powodzeniu oraz
scisle okresla, kto odpowiada za ich realizacje;

o w kazdy z o$miu proceséw wbudowane sg mechanizmy zapewnienia jakosci;

 skupia sie na ciggtej ocenie efektywnosci dziatarh w ramach realizowanego projektu;

e przed rozpoczeciem realizacji projektu oraz w trakcie jego realizacji wymagana jest analiza ryzyka i zarzadza-
nia nim;

o ktadzie nacisk na planowanie oparte na produktach, ktére maja powsta¢ w wyniku realizacji projektu;

e rozdziela biezace zarzadzanie projektem, za ktére odpowiada kierownik projektu, od decyzji strategicznych,
za ktére odpowiada specjalnie powotywany do tego celu komitet sterujacy;

o definiuje funkcje w zarzadzaniu projektem, zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci przypisane osobom
uczestniczacym w zarzadzaniu oraz okresla relacje z innymi uczestnikami;
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o wyréznia w projektach etapy specjalistyczne lub techniczne zwigzane z wytwarzaniem produktéw projektu,
oraz etapy zarzadcze, ktére umozliwiajg sterowanie projektem oraz ograniczanie ewentualnych ryzyk;

o okresla procedury postepowania w sytuacjach awaryjnych i wprowadzania zmian;

o okresla wzorce dokumentéw i minimalne wymagania odnosnie informacji, ktére powinny by¢ w nich zawar-
te;

e pozwala koordynowa¢ dziatania podejmowane przez podwykonawcéw zaangazowanych w realizacje pro-
jektu.

Zastosowanie metodyki PRINCE2™ w zarzadzaniu projektami utatwia ich realizacje, znacznie odciaza
naczelng kadre kierownicza organizacji od biezacego zarzadzania projektem, zapewniajac skuteczny nadzor
nad jego realizacja oraz zwiekszajac szanse doprowadzenia go do zaplanowanego korica, terminowo, w ramach
budzetu, w petnym zakresie i przy spetnieniu okreslonych wymagan jakosciowych. Natomiast w przypadku wy-
stapienia nieoczekiwanych trudnosci, podwazajacych celowos¢ dalszej realizacji projektu, stosujgc metodyke
PRINCE2™ mozna ograniczy¢ straty, jakie wiazg sie z koniecznoscia przerwania projektu.

4.4 Narzedzia informatyczne wspierajqgce zarzqgdzanie projektami

Jednym z kilku elementéw odrézniajacych Projekt Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicznych

instytudji rynku pracy od innych szkolen dotyczacych tematyki zarzadzania projektami, jest praktyczne zastosowa-
nie w procesie szkoleniowym narzedzi informatycznych.
W trakcie warsztatow prowadzonych w ramach Projektu uczestnicy bedg wykorzystywac oprogramowanie Pro-
duct Based Planner Professional ver. 2.3. Podczas szkolen zaprezentowane zostang najbardziej uzyteczne funk-
cje aplikacji, ktére w sposéb praktyczny utatwia osobom zarzadzajacym oraz realizujgcym projekty ich sprawne
prowadzenie. Wykorzystywane w procesie szkoleniowym oprogramowanie Product Based Planner opracowane
przez P2ware Sp. z 0.0., jest nowoczesna aplikacja wspierajaca planowanie oparte na produktach oraz realizacje
projektéw zgodnie z metodyka PRINCE2™.

Powodami, dla ktérych zadecydowano o wyborze powyzszego oprogramowania i zastosowania go w procesie
szkolen sa:

¢ planowanie technika oparta na produktach, zgodnie z wymaganiami PRINCE2™,

e uniwersalnos¢ oprogramowania dla firm r6znej branzy i wielkosci;

e nagrody i wyréznienia dla aplikacji m.in. pierwsze miejsce i tytut:,Aplikacja Roku 2005” w Konkursie Micro-

soft;
e kompatybilnos¢ z Microsoft Office;
¢ polska wersja jezykowa.

Gtéwnymi zaletami wynikajacymi z zastosowania Product Based Plannera w ramach przedmiotowych szkolen sa:
o fatwos¢ tworzenia wykreséw Gantta, Diagraméw Struktury Produktéw, Opisu Produktéw, Diagraméw Na-
stepstwa Produktoéw, Sieci Dziatan, Struktury Dziatan, Grup Zadan, Arkuszy Obcigzenia Zasobdw oraz Reje-
stréw Ryzyka, Jakosci i Zagadnien;
e mozliwosc¢ zastosowania analizy metoda sciezki krytycznej i PERT oraz zarzadzania realizacja planéw, jako-
$cig, ryzykiem i zagadnieniami zaréwno na poziomie ogélnym, jak i w szczegétach;
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e wykorzystanie wszystkich 36 produktéw zarzadczych okreslonych w metodyce zarzadzania projektami
PRINCE2™;

e mozliwos$¢ doskonalenia umiejetnosci planistycznych potrzebnych do zdania egzaminéw z PRINCE2™ i PMP®
zgodnie z PMBOK® PMI®.

Zaprezentowane w ramach szkolen oprogramowanie fgczy mozliwosci dostepne dotychczas w odrebnych aplika-
cjach. Aplikacja umozliwia przygotowanie kompletnych planéw oraz sterowanie ich realizacjg, pozwala réwniez
przygotowac:

opis produktu finalnego;

diagram struktury produktéw;

diagram nastepstwa produktow;

opisy produktéw, produktow czastkowych i produktéw posrednich;

opisy dziatan i poddziatan stuzacych wytworzeniu poszczegélnych produktéw;
strukture podziatu prac;

automatycznie generowang siec dziatan;

Sciezke krytyczng i $ciezki podkrytyczne w ujeciu deterministycznym (CRM) i probabilistycznym (PERT);
przypisanie zasobow do dziatan;

zestawienie obcigzenia poszczegélnych zasobdw;

harmonogramy dziatan w postaci wykresu Gantta oraz kalendarza dziatan i poddziatan;
liste kontrolng produktéw planu;

opis planu.

PRINCE2™, PMI®, PMBOK® - s3 to znaki towarowe zarejestrowane przez ich wtascicieli, uzyte tutaj wytacznie

w celach informacyjnych.
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5. EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY - szanse i zagrozenia zwiqzane z realiza-
¢jq projektow

5.1 Odniesienia do Europejskiej Strategii Zatrudnienia

Zwiekszenie zatrudnienia i wzrost udziatu oséb aktywnych zawodowo jest jednym z gtéwnych celéw Unii Euro-
pejskiej. W czerwcu 1997 roku podpisany zostat Traktat Amsterdamski, ktéry wprowadzit do Traktatu Rzymskiego
nowy rozdziat, dotyczacy zatrudnienia. Sg to podstawy prawne Europejskiej Strategii Zatrudnienia (European
Employment Strategy). Zawarto tam postanowienie, ze kraje cztonkowskie okreslajac i realizujac polityke zatrud-
nienia zmierza¢ beda do realizacji wspolnych celéw okreslonych w Strategii Zatrudnienia. Rada Unii Europejskiej
zobowiazana jest, aby co roku dokonac oceny sytuacji na rynku pracy (na podstawie Wspdlnego Raportu o Zatrud-
nieniu) i okresli¢ Wytyczne w sprawie zatrudnienia (Employment Guidelines). Na podstawie tych Wytycznych kazdy
kraj cztonkowski jest zobowigzany opracowa¢ Krajowy Plan Dziatarh na Rzecz Zatrudnienia (National Action Plan
for Employment—NAP). Dokument ten prezentuje osiggniecia danego kraju w dziedzinie zatrudnienia dokonane
w minionym roku oraz dziatania planowane na rok przyszty. Dokument ten jest podstawg przygotowania przez
Komisje Europejska kolejnego Wspdlnego Raportu o Zatrudnieniu. Rada UE uzyskata uprawnienia do kierowania
rekomendacji dotyczacych polityki zatrudnienia realizowanej przez kraje cztonkowskie.

Pierwsze Wytyczne w sprawie zatrudnienia przyjete zostaty podczas Szczytu Luksemburskiego w Sprawie
Zatrudnienia (listopad 1997). Zostaty oparte one na czterech tzw. filarach Europejskiej Strategii Zatrudnienia:
o poprawa zdolnosci do uzyskiwania i utrzymania zatrudnienia poprzez rozwdj jakosci zasobow ludzkich,
e rozwaj przedsiebiorczosci,
e poprawa zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorstw i pracownikéw,
e wzmochienie polityki réwnosci szans na rynku pracy.

Rada UE wytyczyta strategiczne cele unijnej polityki zatrudnienia. Ustalono, ze do roku 2010 osiggniete zostanie
w Unii petne zatrudnienie, co wyrazac sie ma osiggnieciem wskaznika zatrudnienia na poziomie 70% (60%
w przypadku kobiet). Zwrécono przy tym uwage na szczegdlne znaczenie kwalifikacji zawodowych, mobilnosci
i dostepu do ksztatcenia ustawicznego oraz na potrzebe wzmocnienia dziatah na rzecz umozliwienia kobietom
taczenia funkcji zawodowych i rodzinnych.

W lipcu 2003 roku zatwierdzono nowe Wytyczne w sprawie zatrudnienia. Ustalono nastepujace cele Europejskiej
Strategii Zatrudnienia na lata 2004 — 2010:

Cel 1. Petne zatrudnienie

Cel 2. Poprawa jakosci i produktywnosci pracy

Cel 3. Wzmocnienie spojnosci spotecznej i integraciji.
Podstawowym instrumentem do realizacji polityki zatrudnienia Unii Europejskiej jest Europejski Fundusz Spo-
teczny. Finansuje on wszystkie dziatania Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobdéw Ludzkich, dzia-
tania Priorytetu Il Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego oraz Inicjatywy Wspdlnotowej
EQUAL.
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5.2 Podsumowanie Sektorowego Programu Rozwoju Zasobow Ludzkich — instrumen-

tu finansujgceqgo inicjatywy rynku pracy

Gtoéwnym celem SPO RZL jest budowa otwartego, opartego na wiedzy spoteczeristwa poprzez zapewnienie

warunkéw do rozwoju zasobdéw ludzkich w drodze ksztatcenia, szkolenia i pracy.

Realizacja tego celu przyczyni¢ sie powinna do rozwijania konkurencyjnej gospodarki opartej na wiedzy
i przedsiebiorczosci. Harmonijny rozwéj gospodarki ma zapewnié wzrost zatrudnienia i osiagniecie spéjnosci
spotecznej, ekonomicznej i przestrzennej z Unia Europejska na poziomie regionalnym i krajowym.

Cele SPO RZL sa realizowane poprzez trzy Priorytety:

e Priorytet 1: Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

Celem tego priorytetu jest wzmocnienie potencjatu instytucjonalnej obstugi klientéw stuzb zatrudnienia,
pomocy spotecznej i innych instytucji dziatajacych na rzecz rynku pracy. Ma on stuzy¢ réwniez dziataniom na
rzecz bezrobotnych oraz oséb z grup szczegdlnego ryzyka. Celem priorytetu jest tez wyréwnywanie szans
kobiet w dostepie do rynku pracy i zatrudnienia.

¢ Priorytet 2: Rozwoj spoteczenstwa opartego na wiedzy

System edukacyjny powinien umozliwia¢ osobom w kazdym wieku zdobycie umiejetnosci, ktore
pozwola funkcjonowad na rynku pracy. Dlatego celem priorytetu jest rozszerzanie dostepu do edukacji
i poprawa jej poziomu. Istotne jest rdwniez wiaczanie w proces edukacji technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Kolejne cele priorytetu to podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, promocja edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci i promocja elastycznych form pracy. Priorytet ten ma na celu poprawe jakosci
pracy administracji publicznej poprzez zapewnienie odpowiednich szkolen.

¢ Priorytet 3: Pomoc techniczna

Celem priorytetu jest wsparcie instytucji zajmujacych sie wdrazaniem SPO RZL, tak aby mogty efektywnie
i zgodnie z politykami wspdlnotowymi dysponowac srodkami unijnymi. Program okresla, jakie dziatania
moga by¢ podejmowane w ramach poszczegdlnych Priorytetéw. Kazdy projekt musi by¢ przypisany do
konkretnego Priorytetu i Dziatania. Ponizsze zestawienie to katalog Dziatart SPO RZL 2004-2006.

Priorytet 1. Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spotecznej

1.1. Rozwdj i modernizacja instrumentow i instytucji rynku pracy

1.2. Perspektywy dla mtodziezy

1.3. Przeciwdziatanie i zwalczanie dtugotrwatego bezrobocia

1.4. Integracja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych
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1.5. Promocja aktywnej polityki spotecznej poprzez wsparcie grup szczegélnego ryzyka
1.6. Integracja i reintegracja zawodowa kobiet

Priorytet 2. Rozwdj spoteczenistwa opartego na wiedzy

2.1. Zwiekszanie dostepu do edukacji — promowanie ksztatcenia ustawicznego
2.2. Podnoszenie jakosci nauczania w odniesieniu do potrzeb rynku pracy

2.3. Rozwoj kadr nowoczesnej gospodarki

2.4. Wsparcie zdolnosci administracyjnych

Priorytet 3. Pomoc techniczna

3.1. Wsparcie zarzadzania SPO RZL
3.2. Informacja i promocja Dziatann SPO RZL
3.3. Zakup sprzetu komputerowego

Europejski Fundusz Spoteczny na lata 2004-2006 przeznaczyt 2 mld euro na realizacje programéw zwigzanych
z rozwojem zasobéw ludzkich w Polsce. Wedtug danych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, (do konca lll
kwartatu 2006 r.) w ramach EFS zakonczono realizacje 3 900 projektéw, 525 tys. beneficjentéw uczestniczy
w projektach szkoleniowych, doradczych, z zakresu poradnictwa pracy.

Niestety wdrazanie EFS jest ograniczane przez bariery prawne, bariery systemu finansowania oraz bariery
administracyjne. Sukcesy wdrazania EFS to przede wszystkim przeptyw informacji i promocja, stymulowanie
aktywnosci oraz wspoétpraca réznych instytucji w rozwigzywaniu probleméw oraz wymiana doswiadczen
instytucji w wykorzystywaniu Srodkéw.
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Wykres 1. Warto$¢ ztozonych wnioskéw, podpisanych umdw o dofinansowanie oraz ptatnosci zrealizowanych z kont
programowych w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich jako procent realizacji
zobowiazan na lata 2004-2006, wg stanu na koniec wrze$nia 2006 r.

180%

160%

154,87%

140%

120%

100%

80%

82,62%

60%

40%

23,33%
20%

0%

[ Wartos¢ wnioskéw ztozonych jako procent realizacji zobowiazan
B Wartos¢ uméw o dofinansowanie jako procent realizacji zobowiazan
[ Warto$¢ ptatnosci dokonanych z kont programowych jako procent realizacji zobowigzan

Zrédto: Informacja za okres od 1 do 30 wrzesnia 2006 r. (przyjeta przez Komitet Europejski Rady Ministréw w dn. 27
pazdziernika 2006 r.) Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Wartos¢ ztozonych wnioskéw o dofinansowanie w ramach SPO RZL zdecydowanie przekroczyta 100% alokacji,
natomiast wartos$¢ podpisanych umoéw na koniec wrzes$nia 2006 wyniosta ok. 83%. Biorgc pod uwage dtugi
proces oceny wnioskéw oraz czas od ztozenia wniosku do podpisania umowy o dofinansowanie (niekiedy
przekraczajacy 7-8 m-cy), mozna stwierdzi¢, ze istnieje duze prawdopodobienstwo zakontraktowania catosci
srodkéw przeznaczonych w alokacji na lata 2004-2006 w ramach SPO RZL, do grudnia 2006 .

Nalezy podkresli¢, ze oprocz dziatan 1.2, 1.3 SPO RZL, ktére skierowane sa do publicznych stuzb zatrudnienia

na projekty zwigzane z aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych, nie ma juz mozliwosci sktadania wnioskow
w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobdéw Ludzkich.

20



INNOW@cYjne ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Wykres 2. Informacje finansowe o projektach w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludz-

kich (wrzesieri 2006)

Priorytet/dziatanie

Wartos¢

whnioskow
po ocenie
formalnej

% realizacji
zobowiazan
na lata 2004-2006

Wartos¢
projektow
objetych
umowami
odofinansowanie

% realizacji
zobowiazan
na lata 2004-2006

Wartos¢
dokonanych
pfatnosci

% realizacji
zobowiazan
nalata
2004-2006

Numer Nazwa

1. Priorytet—Aktywna polityka rynku pracy
orazintegracji zawodowej i spotecznej

1.1 Dziatanie Rozwdji modernizacja
instrumentdw i instytucji rynku pracy

1.2 Dziatanie Perspektywy dla mtodziezy

1.3 Dziatanie Przeciwdziatanie i zwalczanie
diugotrwatego bezrobocia

14 Dziatanie Integracja zawodowa
i spoteczna osob niepetnosprawnych

1.5 Dziatanie Promocja aktywnej polityki spotecznej
poprzez wsparcie grup szczegdlnego ryzyka

1.6 Dziatanie Integracja i reintegracja zawodowa kobiet
2 Priorytet—Rozwoj spoteczeristwa opartego na wiedzy

2.1 Dziatanie Zwigkszenie dostepu do edukacji
- promocja ksztatcenia przez cate zycie

2.2 Dziatanie Podniesienie jakosci edukacji
w odniesieniu do potrzeb rynku pracy

2.3 Dziatanie Rozwoj kadr nowoczesnej gospodarki

2.4 Dziatanie Wzmocnienie zdolnosci administracyjnych
3 Priorytet—Pomoc techniczna

3.1 Dziatanie Wsparcie zarzadzania SPO RZL

3.2 Dziatanie Informacja i promocja dziatart SPO RZL

3.3 Dziatanie Zakup sprzetu komputerowego
RAZEM
Zastosowano kurs EBCzdnia 30/08/06; 1 EUR=3,9587 PLN

od uruchomienia
programu

3496557 367

534080282

733194315
573041428

598 166 885

542487118

515587340
5975317235
1420996 369

1317358340

3218040722
18921804
186011350
83490743
101913494
607113
9657885952

93
74

198

7

199
204
172

98

428
96
246
134
818
920
166

od uruchomienia
programu

2183557580

198852005

724297075
559651353

294683 682

235450530

170622936
2632761671
587055455

1306639465

720144948
18921804
63 406 855
51132672
11902010
372173
4879726106

97

74

66
20
71

98

%
%
84
82
%
55
84

od uruchomienia
programu

888 885 862

54823337

424276267
290626 804

54120212

51138952

13900290
623506 348
158681705

343431539

116972461
4420643
18365096
15890634
2317109
157353
1530757306

Zrédto: Europejski Fundusz Spoteczny - Biuletyn Informacyjny 4/2006; Departament Zarzqdzania EFS
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5.3 Problemy zwigzane z realizacjq projektow finansowanych z EFS

Do istotnych problemow instytucji realizujacych projekty finansowane z funduszy strukturalnych, w tym
Europejskiego Funduszu Spotecznego, mozna zaliczy¢:

e problemy na etapie przygotowywania i sktadania wnioskoéw;

Niestety, 60% wnioskéw sktadanych do EFS przez organizacje pozarzadowe jest odrzucanych ze wzgledow
formalnych. Czesto pomytki czy btedy bytyby mozliwe do unikniecia, gdyby nie pospiech, lepszy dostep do zrédet
informacji, mozliwos¢ konsultacji w instytucjach prowadzacych nabory wnioskéw powotanych specjalnie do
wspierania wnioskodawcow EFS — na przyktad Regionalnych Osrodkéw Szkoleniowych EFS (ROSZEFS).

e zmiany przepisow i procedur w trakcie realizacji projektow;

Jedna z najczesciej pojawiajacych sie trudnosci w realizacji projektéw finansowanych ze srodkéw UE byty
i s3 zmieniajace sie wymagania oraz zasady wdrazania poszczegdélnych programoéw. Wystepowanie czestych
zmian w systemach zarzadzania jest nieodzownga cecha programéw finansowanych z EFS. Przyktadami zmian
w procedurach sa modyfikacje formatu umoéw, zapiséw o pomocy publicznej czy czeste zmiany generatora
whnioskéw. Jednak w wielu przypadkach, zbyt czeste zmiany procedur moga powodowac trudnosci organizacyjno-
finansowe w instytucjach, zwigzane z zarzagdzaniem poszczegolnymi projektamii stanowig podstawowag przyczyne
opoznien ich realizacji.

e opodznienia wynikajace z przedtuzania sie podpisywania umowy z beneficjentami;

Bardzo czesto wystepuje sytuacja duzych rozbieznosci czasowych miedzy informacjg o przyznaniu dofinansowania,
a faktycznym podpisaniem umowy (od 3 do 5 miesiecy). W takim przypadku nastepuje niezgodnos¢ pomiedzy
mozliwoscia realizacji projektu a zaktadanym harmonogramem, a takze zaplanowanym budzetem. Innym
istotnym powodem opéznieh zwigzanym z podpisywaniem umoéw sg wysokie koszty oraz trudnos¢ zwigzana
z pozyskaniem zabezpieczenia realizacji umowy.

22



INNOW@CYjne ZARZADZANIE PROJEKTAMI

e stosowanie prawa zamodwien publicznych podczas realizacji projektéw;

Bardzo istotnym problemem dla beneficjentéw jest stosowanie przepiséw dotyczacych zaméwien publicznych.
Dtugotrwaty proces postepowania przetargowego wydtuza realizacje gtéwnych dziatan. Ponadto bardzo czesto
podczas prowadzenia procedury przetargowej popetniane sg btedy, ktére moga skutkowad¢ negatywnymi
konsekwencjami finansowymi w przysztosci. Podczas przeprowadzanych kontroli lub audytéw identyfikowane
sg uchybienia w przeprowadzonych postepowaniach przetargowych, co niejednokrotnie powoduje koniecznos$¢
ponowienia procedury przetargowej lub zwrotu wydatkowanych kwot na poszczeg6lne zaméwienia.

e problemy z realizacja ptatnosci oraz sprawozdawczoscia;

W trakcie realizacji projektow najwieksze problemy pojawiajga sie na etapie realizacji ptatnosci, a takze sporzadzania
sprawozdan finansowych i merytorycznych (w tym PEFS). Wéréd najczestszych problemoéw dotyczacych zagadnien
zwigzanych z wnioskami o ptatnos¢ sa zbyt dtugie terminy ich weryfikacji i dokonywania ptatnosci.
Podstawowym problemem zwigzanym ze sprawozdawczoscig jest zbyt rozbudowany system kontroli, ktory
powoduje, ze poszczegdlne dokumenty w pierwszej kolejnosci weryfikowane sa tylko pod wzgledem meryto-
rycznym i formalnym. Po dokonaniu niezbednych poprawek, dokumentacja weryfikowana jest pod wzgledem
rachunkowym, co bardzo czesto powoduje dwukrotng zmiane tych samych dokumentéw. Innym istotnym dla
beneficjentéw problemem jest konieczno$¢ dotaczania do wnioskéw o ptatnos¢ catej dokumentacji finansowe;j.

e problemy zwigzane z rzeczowa realizacja projektow;

Wszystkie wczesniej wymienione problemy dotyczyty wspotpracy pomiedzy instytucjami wdrazajacymi,
a beneficjentami poszczegdlnych programéw. Jednak najwieksze problemy pojawiaja sie w trakcie rzeczowej
realizacji poszczegoélnych zadan, m.in.:

» problemy z rekrutacja beneficjentéw ostatecznych

Dotarcie do beneficjentéw ostatecznych, w zaleznosci od rodzaju projektu, wigze sie z wieloma problema-
mi natury organizacyjnej, a niekiedy takze psychologicznej. Podczas prowadzenia dziatan rekrutacyjnych
istotnymi kwestiami wptywajacymi na wyboér odpowiednich beneficjentéw ostatecznych jest duze rozpro-
szenie terytorialne zainteresowanych oraz zte nastawienie beneficjentéw ostatecznych do realizowanych
projektow. Niejednokrotnie standardowe formy promog;ji i informacji o projektach natrafiajg na bariere
nieufnosci i podejrzliwosci.

Powyzsze problemy powoduja ogromne trudnosci z zapewnieniem wystarczajacej liczby beneficjentow
ostatecznych w projekcie, co z kolei utrudnia osiggniecie wskaznikéw realizacji projektu.
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» rezygnacja beneficjentéw ostatecznych w trakcie realizacji projektu

Pomimo zgtoszenia sie do udziatu w projekcie, duza cze$¢ uczestnikow rezygnuje w ostatniej chwili bez
uprzedniego poinformowania o tym fakcie. Skutkuje to nie tylko op6znieniem realizacji zatozonych celéw,
ale rébwniez utrudnieniami w wykonaniu budzetu.

» budzet

Znaczne utrudnienie w realizacji projektéw stanowi mozliwos$¢ wnioskowania o ptatnos¢ przy wydatkowaniu
80% zaplanowanych kosztéw. Obecnie obnizono ten poziom do 60%, jednak nadal fakt ten powoduje
powstawanie powaznych problemoéw z ptynnoscia finansowa.

Bardzo waznym momentem w trakcie realizacji projektéw jest podpisanie umowy. Zdarzajg sie sytuacje,
w ktoérych Instytucja Wdrazajaca, do ktérej sktadamy wniosek, proponuje dokonanie zmian w budzecie
(obnizenia poszczegdélnych wydatkéw budzetu). W sytuacji kiedy projektodawca dazy do szybkiego
uzyskania dotacji, wowczas bez gtebszej analizy zgadza sie na obnizenie budzetu bez skorygowania
wielkosci wskaznikéw produktu lub rezultatu. W wiekszosci przypadkéw powoduje to powazne trudnosci,
wptywajac na obnizenie jakosci prowadzonych dziatan.

Teoretycznie po podpisaniu umowy, przed przystapieniem do realizowania projektu, powinnismy otrzymac
zaliczke (w okresie 60 dni). Praktyka jednak wskazuje, ze opdZnienia w finansowaniu, przekazywaniu
kolejnych transz sa na porzadku dziennym. W takim przypadku podstawowym problemem staje sie
zachowanie ptynnosci finansowej nie tylko projektu, ale takze bardzo czesto catej organizacji, ktora
ten projekt realizuje. Nie ma prostych recept, jak unikna¢ ktopotéw; nie ulega jednak watpliwosci, ze
zarzadzanie finansowe jest kluczowe dla powodzenia projektu.

Istota zasygnalizowanych powyzej problemdw jest zarzgdzanie projektem. Nie istniejg wzory postepowan i jedyne

stuszne drogi przeprowadzajace przez ktopoty, jednak zawsze mozemy sie stara¢ poprawic¢ jako$¢ naszej pracy.
Znakomitym narzedziem, ktére moze nam w tym pomac, jest metodyka PRINCE2™ i narzedzie informatyczne

ufatwiajace zastosowanie jej w praktyce zarzadzania projektem.
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5.4 Zatozenia Programu Operacyjneqgo KAPITAt LUDZKI 2007-2013

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) jest jednym z szesciu programoéw operacyjnych, ktére beda realizowane
w latach 2007-2013. Program ten bedzie finansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
i zgodnie z celem gtéwnym, powinien przyczynia¢ sie do wzrostu poziomu zatrudnienia i spojnosci gospodarczej
w Polsce. W ciggu siedmiu lat na realizacje Programu zostanie przeznaczona kwota w wysokosci ponad 9.5 mld
euro.

Program stanowi odpowiedz na wyzwania, jakie przed panstwami cztonkowskimi stawia odnowiona Strategia
Lizbonska. Wyzwania te to:

e uczynienie z Europy bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwestycji i podejmowania pracy

e rozwijanie wiedzy i innowacji dla wzrostu

« tworzenie wiekszej liczby trwatych miejsc pracy.

Program Operacyjny KapitatLudzki, poprzezrealizacje celu ogélnego, orazokreslonych w nim celéw szczegétowych,
przyczyni sie do urzeczywistnienia zatozern odnowionej Strategii Lizbonskiej na poziomie krajowym. Dziatania
wspierajgce rozwdjzasobdéw ludzkich w kontekscie podnoszenia konkurencyjnosci gospodarki bedg koncentrowac
sie wokot nastepujacych zagadnien:

 bardziej efektywnego wykorzystania zasobéw pracy

« zwiekszenia elastycznosci rynku pracy i adaptacyjnosci pracownikéw

« zwiekszenia poziomu spdjnosci spotecznej

» budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy poprzez rozwdj wyksztatcenia i kwalifikacji

e poprawy efektywnosci zarzgdzania w administracji publicznej oraz jakosci swiadczonych ustug

publicznych
« rozwoju opieki zdrowotnej jako czynnika determinujacego jakos$¢ zasobow pracy
e zapewnienia spdjnosci stopnia rozwoju zasobow ludzkich w wymiarze przestrzennym.

Celem Programu jest wsparcie dla petnego wykorzystania potencjatu zasobéw ludzkich, poprzez
wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw i pracownikéw, a takze podniesienie poziomu
wyksztatcenia spoteczenstwa, poprzez wyposazenie odbiorcow wsparcia w kompetencje zwiekszajace
konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Realizacja tego celu odbywac sie bedzie poprzez zwiekszenie mozliwosci
dostepu do zatrudnienia, tworzenie warunkéw dla petnej spdjnosci spotecznej, wzmocnienie adaptacyjnosci
zasobow ludzkich i gospodarki oraz poprawe jakosci pracy. Zwiekszanie szans utrzymania zatrudnienia wszystkich
pracujacych oraz uzyskanie zatrudnienia przez bezrobotnych badz poszukujacych pracy, jak rowniez innych
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, nastepowac bedzie poprzez oferowanie aktywnych
form wsparcia, podnoszenie kwalifikacji oraz rozwdj alternatywnych i elastycznych form zatrudnienia. W celu
zwiekszenia mozliwosci podjecia lub utrzymania zatrudnienia, wprowadzane beda zachety do podejmowania
wiasnej dziatalno$ci gospodarczej i promocji przedsiebiorczosci. Wsparciu oséb bezrobotnych i wykluczonych
spotecznie towarzyszy¢ bedzie zwiekszanie skutecznosci funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz instytugji
dziatajacych w obszarze polityki spotecznej. Jednoczesnie niezwykle istotny jest rozwdj potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw, poprzez wsparcie dla matych firm w zakresie ich adaptacyjnosci, inwestycje w doskonalenie
zawodowe kadr, poprawe jakosci zatrudnienia i wspieranie transferu wiedzy w przedsiebiorstwach. W zakresie
edukacji przewiduje sie rozwijanie systemu ksztatcenia przez cate zycie oraz zapewnienie wysokiej jakosci
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edukacji na wszystkich jej poziomach, dostosowanej do potrzeb rynku pracy. Modernizacja systemu edukacji,
majaca na celu przystosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy i wymogéw rynku
pracy, zaktada dziatania ukierunkowane na wyréwnywanie szans edukacyjnych, wsparcie i promocje systemow
ksztatcenia ustawicznego, w tym ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wspomaganie rozwoju systemu edukacji poprzez
dziatania badawcze i analityczne. Oprécz wsparcia dla zatrudnienia i edukacji program ma réwniez na celu
wzmochnienie zdolnosci polskiej administracji do wypetniania misji publicznej w nowoczesny i partnerski sposéb
oraz tworzenie warunkéw dla rozwoju instytucji spoteczenstwa obywatelskiego aktywnie zaangazowanego
w sprawy publiczne. W ramach Programu realizowane beda przedsiewziecia majace na celu budowe sprawnego
i partnerskiego panstwa, poprzez m.in. wsparcie zasad good governance, podnoszenie kompetencji kadry
urzedniczej i wymiaru sprawiedliwosci, wdrozenie nowoczesnych narzedzi zarzadzania oraz rozwdéj wspodtpracy
administracji publicznej z partnerami spoteczno-gospodarczymi.

W ramach Programu 70 proc. alokowanych srodkéw zostanie przeznaczonych na wsparcie dla regionéw, za$
pozostate 30 proc. sSrodkéw bedzie wdrazane sektorowo przez odpowiednie resorty. W ramach komponentu
regionalnego srodki zostang przeznaczone na wsparcie dla oséb i grup spotecznych, natomiast w ramach
komponentu centralnego $rodki zostang przeznaczone przede wszystkim na wsparcie dla struktur i systemow.

Priorytety realizowane centralnie to:
e Zatrudnienie i integracja spoteczna,
e Rozwdj zasobdéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw,
¢ Wysoka jakos¢ edukacji odpowiadajgca wymogom rynku pracy,
e Dobre panstwo,
o Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spoteczenstwa.

Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym to:
« Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej,
¢ Regionalne kadry gospodarki,
« Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach,
o Aktywizacja obszaréw wiejskich,
e Pomoc techniczna.

Funkcje Instytucji Zarzadzajacej dla PO KL petni¢ bedzie Minister wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego.
Natomiast Instytucjami Posredniczacymi odpowiedzialnymi za zarzadzanie poszczegdlnymi priorytetami beda:
Minister wtasciwy do spraw pracy, Minister wiasciwy do spraw oswiaty i wychowania, Minister wtasciwy do spraw
administracji publicznej, Minister wtasciwy do spraw zdrowia, Samorzady Wojewo6dztw.
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Cele Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

CEL GLOWNY

Cel gtéwny Programu Kapitat Ludzki reguluje Narodowa Strategia Spdjnosci (NSS). Zaktada ona realizacje
nastepujacych celéw horyzontalnych:

1. Tworzenie warunkéw dla utrzymania trwatego i wysokiego tempa wzrostu gospodarczego,

2. Wzrost zatrudnienia poprzez rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego,

3. Podniesienie konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw, w tym w szczegdlnosci w sektorze ustug,

4. Budowa i modernizacja infrastruktury technicznej, majacej podstawowe znaczenie dla wzrostu konkurencyj-
nosci Polski i jej regiondw,

5. Wzrost konkurencyjnosci polskich regionéw i przeciwdziatanie ich marginalizacji spotecznej, gospodarczej
i przestrzennej,

6. Rozwdj obszaréw wiejskich.

CELE SZCZEGOLOWE

Z celu gtéwnego wynikaja nastepujace cele szczegétowe Programu:

1. Dopasowanie zasobow pracy do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy,
2. Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego,

3. Podniesienie poziomu i jakosci wyksztatcenia spoteczenstwa,

4. Wsparcie dla budowy sprawnego i partnerskiego panstwa,

5. Wzrost spéjnosci terytorialnej.
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Wartosciowy oraz procentowy podziat Srodkédw w ramach priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

prezentuje sie nastepujgco:

Priorytet

Priorytet|

Priorytetll

Priorytet Il

Priorytet IV

Priorytet V

Priorytet VI

Priorytet VIl

Priorytet VIII

Priorytet IX

Priorytet X
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Nazwa Priorytetu tacznie EFS Srodki krajowe Procent alokacji
Zla::tued’:;”;e 388 542 299 330260 954 58281345 £ 19%
gracj EUR EUR EUR b UE%E
spoteczna
Rozwdj zasobéw
ludzkich i potencjatu 672298 726 571453918 100 844 808 52504
adaptacyjnego EUR EUR EUR s
przedsiebiorstw
Wysoka jakos¢ 1129122788 959 754 370 169 368 418 1217 9%
edukagji EUR EUR EUR L
. 375559977 319 225 980 56333997 .
Dobre panstwo EUR EUR EUR 4,05 %
P'°iﬁ'1kt¥:‘?v'apsrt‘::“:c’a 105713179 89 856 202 15856 977 14
Pop ! EUR EUR EUR G
zdrowia spoteczenstwa
Rynek pracy otwarty
dla wszystkich oraz 3382821730 2875398 471 507 423 259 36 48 9%
promocja integracji EUR EUR EUR ! °
spotecznej
Regionalne kadry 1588479612 1350207 670 238271942 1713 %
gospodarki EUR EUR EUR gllees
R°Z‘i"’k‘2r:’1"y::::‘a:§e”'a 1214435176 1032 269 900 182 165 276 13.095%
petenc) EUR EUR EUR HRENE
w regionach
A(':E;‘;gfgsf 46 365 429 39410615 6954814 05%
o EUR EUR EUR A
wiejskich
) 370923 435 315284 920 55638515 .
Pomoc techniczna EUR EUR EUR 4,00 %
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Priorytet 1
Zatrudnienie i integracja spoteczna

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest podniesienie potencjatu instytucji dziatajacych w obszarze rynku pracy, integracji i polityki
spotecznej oraz upowszechnienie nowych ogdlnopolskich i ponadregionalnych programéw wspierajacych
zatrudnienie i integracje spoteczna.

PROJEKTY

1. Wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych i mechanizmow zwiekszajacych efektywnos¢
instytucji rynku pracy oraz instytucji integracji i pomocy spotecznej:

e wzmocnienie instytucjonalne dla instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej na rzecz zwiekszenia
efektywnosci i jakosci pracy,

tworzenie i doskonalenie struktur organizacyjnych i systeméw zarzadzania instytucjami rynku pracy
i pomocy spotecznej,

wzmacnianie instytucjonalne instytucji rynku pracy, integracji i pomocy spotecznej oraz innych instytucji
pracujacych z grupami doswiadczajacymi szczegdlnych trudnosci w integracji z rynkiem pracy,

rozwoj systemu ksztatcenia kadr instytucji rynku pracy, integracji i pomocy spotecznej poprzez
podnoszenie kwalifikacji doradcéw zawodowych i pracownikéw socjalnych oraz oséb pracujacych
z grupami doswiadczajacymi szczegdlnych trudnosci w integracji z rynkiem pracy, dostosowane do potrzeb
specyficznych grup odbiorcow,

wdrazanie nowych rozwigzan (narzedzia, metody) wspierajacych zatrudnienie i integracje spoteczna
- realizacja projektow pilotazowych i innowacyjnych,

umacnianie sieci partnerskich powigzan oraz partnerstwa publiczno-spotecznego w obszarze zatrudnienia
i integracji spoteczne;j.

2. Rozwdj systemu informacji, promocji i monitorowania w obszarze zatrudnienia i integracji spotecznej:

e rozwoj i doskonalenie systemu informacji, monitorowania i prognozowania sytuacji na rynku pracy oraz
z zakresu integracji i pomocy spotecznej (badania, ekspertyzy, analizy),

¢ identyfikacja i upowszechnianie programéw o najwyzszej skutecznosci na rynku pracy,

¢ budowa/ulepszanie systemu koordynacji oraz przekazywania informacji pomiedzy instytucjami dziatajacymi
w obszarze polityki spotecznej i rynku pracy,

o projekty informacyjno — promocyjne z zakresu réwnosci szans, mobilnosci i przekwalifikowan.
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3. Upowszechnianie ogélnopolskich i ponadregionalnych projektéow skierowanych do oséb z grup
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére nie mogaq by¢ objete skutecznie pomoca
na poziomie regionalnym:
o projekty aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej skierowane do imigrantéw, uchodzcéw oraz oséb
z pobytem tolerowanym i innych grup spotecznych doswiadczajacych szczegdlnych trudnosci na rynku
pracy, ktérych wsparcie z poziomu centralnego jest bardziej uzasadnione,
e projekty na rzecz spotecznosci romskiej.

4. Projekty i partnerstwa ponadnarodowe i innowacyjne z udzialem administracji publicznej, partneréw
spotecznych i organizacji pozarzadowych.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

e dynamika odsetka oséb, ktére w roku poprzednim poszukiwaty pracy korzystajac z ustug PUP i w roku
sprawozdawczym pracowaty zawodowo,

o wskaznik efektywnosci instytucji rynku pracy mierzony jako udziat oséb bezrobotnych w miesigcu X, wciaz
bezrobotnych w miesigcu X+6/12, ktérym nie zaoferowano zadnego wsparcia,

o wskaznik satysfakcji klientéw powiatowych urzedéw pracy (PUP) i pomocy spoteczne;j.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 1 Priorytet/ogotem (EFS w %) tacznie

Zatrudnienie i integracja spoteczna 4,19 % 388 542 299 euro
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Priorytet 2
Rozwdj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw

CEL PRIORYTETU

Celem priorytetu jest podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez zwiekszenie inwestowania w kapitat
ludzki przedsiebiorstw oraz poprawa jakosci i dostepnosci ustug szkoleniowo-doradczych wspierajagcych rozwoj
przedsiebiorczosci.

PROJEKTY

1. Rozwéj kadr nowoczesnej gospodarki:

otwarte i zamkniete szkolenia oraz doradztwo dla przedsiebiorstw o charakterze ponadregionalnym,
szkolenia i doradztwo dla wsparcia proceséw restrukturyzacji na poziomie ponadregionalnym,
prognozowanie kierunkéw rozwoju, kwalifikacji i zawodow,

promowanie nowych form i metod organizacji pracy, planowania strategicznego i zarzadzania oraz
outsourcingu,

opracowywanie standardéw dziatan zarzadzania procesami w przedsiebiorstwach,

podnoszenie jakosci ustug szkoleniowych i doradczych $wiadczonych dla przedsiebiorstw przez instytucje
szkoleniowe oraz instytucje wspierania przedsiebiorczosci,

profesjonalizacja funkcji zarzadzajacego zasobami ludzkimi oraz promowanie doskonalenia zawodowego,
popularyzowanie dziatarh badawczo-rozwojowych, innowacyjnych oraz mobilnosci miedzysektorowej
o charakterze ponadregionalnym,

popularyzowanie powigzan kooperacyjnych wsrdd przedsiebiorstw celem transferu wiedzy, w tym wsparcie
dla instytucji otoczenia biznesu w zakresie promowania dziatalnosci kooperacyjnej (np. mapowanie
klastrow),

popularyzacja i wymiana najlepszych praktyk, wspieranie wspotpracy przedsiebiorstw w zakresie tworzenia
i zarzadzania strukturg organizacyjng powigzania kooperacyjnego.

2. Wykorzystanie e-learningu na rzecz podnoszenia kwalifikacji kadr przedsiebiorstw oraz rozwoju
przedsiebiorczosci:

rozwdj systemu ksztatcenia e-learning,
promowanie szkolen e-learningowych,

¢ tworzenie i rozwijanie platform oraz programoéw szkolen e-learningowych.
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3. Wsparcie systemu adaptacyjnosci kadr:

e tworzenie i rozwdj istniejacych instytucji Swiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci oraz ich
sieci, w tym na obszarach wiejskich,

e rozwdj i upowszechnianie standardéw organizacyjnych instytucji oraz standardéw swiadczonych przez nie
ustug,

e nadzér nad procesem certyfikacji,

e wsparcie kompleksowych ustug dla przedsiebiorcéw oraz oséb pragnacych rozpocza¢ dziatalnos¢
gospodarcza,

e tworzenie i utrzymanie sieci regionalnych centréw wiedzy oraz jednostki nadzorujacej centra na poziomie
krajowym.

4. Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

e liczba nowoutworzonych powiazan kooperacyjnych,

o zwiekszenie liczby pracownikéw przedsiebiorstw korzystajacych ze szkolen e-learningowych z 4% (2006) do
10% (2013),

o wptyw projektéw na rozwdj pracownikdédw w 6 miesiecy po zakonczeniu projektu (liczba pracownikow
deklarujacych wykorzystanie szkoleh w pracy zawodowej, liczba pracownikéw deklarujagcych zmiane
stanowiska na wyzsze),

o wptyw szkolenia na sytuacje zawodowga pracownikéw instytucji szkoleniowych i instytucji wspierania
przedsiebiorczosci w ciggu 6 miesiecy od jego ukoriczenia (liczba pracownikéw deklarujgcych wykorzystanie
szkolen w pracy zawodowej),

o wplyw na sytuacje przedsiebiorstw, ktére skorzystaty z ustug doradczych i szkoleniowych.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 2 Priorytet/ogétem (EFS w %) tacznie
Rozwdj zasobow ludzkich
i potencjatu adaptacyjnego przed- 7,25 % 672 298 726 euro
siebiorstw
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Priorytet 3
Wysoka jakos$¢ edukacji

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest podwyzszenie jakosci i efektywnosci ksztatcenia i szkolenia odpowiadajacych warunkom
gospodarki opartej na wiedzy.

PROJEKTY

1. Efektywne zarzadzanie systemem edukacji - wysoka jakos¢ ksztalcenia:
¢ doskonalenie programéw nauczania,
¢ innowacyjne programy, metody i organizacja ksztatcenia (w tym rozwoj ksztatcenia na odlegtos¢),
e usprawnienie systemu finansowania, zarzadzania, oceny, monitoringu i kontroli pracy instytucji edukacyjnych
oraz jakosci Swiadczonych przez nie ustug.

2. Dostosowanie programoéw i kierunkéw nauczania do wymogoéw rynku pracy i nowoczesnej gospodarki:

o ukierunkowanie ksztatcenia na zwiekszenie udziatu nauk o znaczeniu kluczowym dla gospodarki (nauki
przyrodniczo — matematyczne, nauki techniczne),

e wprowadzenie programow edukacyjnych z zakresu szeroko pojetej przedsiebiorczosci na kazdym etapie
edukacji,

¢ zintensyfikowanie wspdtpracy pomiedzy instytucjami systemu edukacji (w szczegdlnosci szkotami wyzszymi)
a przedsiebiorcami, majacej na celu lepsze dostosowanie procesu i programéw ksztatcenia do potrzeb
nowoczesnej gospodarki,

¢ zintensyfikowanie wspotpracy pomiedzy instytucjami systemu edukacji i jednostkami naukowymi,

o stworzeniewarunkdéw orazpromocjawysokiejjakosciksztatceniazawodowegoiustawicznego, realizowanego
przez publiczne i niepubliczne placéwki i osrodki ksztatcenia ustawicznego i zawodowego, w tym réwniez
promocja ksztatcenia na odlegtos,

e programy rozwoju szkét wyzszych o znaczeniu krajowym,

e utworzenie i wdrozenie mechanizméw dostarczania informacji o kwalifikacjach i wiedzy w kontekscie
danego kierunku ksztatcenia oraz utatwiajacych poréwnywanie poziomu kwalifikacji uzyskiwanych
w formalnym systemie ksztatcenia z kwalifikacjami uzyskanymi poza nim (szkolenia), a takze z kwalifikacjami
uzyskiwanymi w innych panstwach UE.

3. Efektywny system ksztalcenia i zatrudniania kadr edukacji:

o doskonalenie i wdrozenie standardéw ksztatcenia nauczycieli,
¢ rozwdj systemu doskonalenia nauczycieli.
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4. Podnoszenie kwalifikacji kadr systemu B+R w zakresie zarzadzania badaniami oraz komercjalizacji

wynikéw prac B+R.

5. Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

o odsetek studentéw na kierunkach matematycznych, przyrodniczych i technicznych w strukturze wszystkich

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

studentow,

o wskaznik zatrudnienia wsrdd absolwentéw wedtug poziomu szkolnictwa.

Priorytet 3

Priorytet/ogodtem (EFS w %)

tacznie

Wysoka jakos¢ edukacji

12,17 %

1129122 788 euro
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Priorytet 4
Dobre panstwo

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest wzmacnianie zdolnosci polskiej administracji do wypetniania swoich funkcji w nowoczesny
i partnerski sposob.

PROJEKTY

1. Diagnoza kondycji administracji publicznej w celu dopasowania odpowiednich instrumentéw wsparcia
do realnych potrzeb sektora.

2. Podnoszenie jakosci i dostepnosci ustug publicznych:
e budowa przejrzystych procedur administracyjnych oraz zwiekszanie dostepnosci ustug publicznych dla
obywateli,
e usprawnienie i zintensyfikowanie mechanizméw wspotpracy miedzy jednostkami administracji rzadowej
oraz rzadowej i samorzadowej,
e wzmacnianie zdolnosci w zakresie opracowywania i wdrazania kompleksowych polityk i programéw (od
etapu projektowania po ewaluacje.

3. Wsparcie dla instytucji wymiaru sprawiedliwosci w zakresie poprawy jakosci oraz dostepnosci
sSwiadczonych przez nie ustug oraz tworzenie i wdrazanie programéw szkoleniowych dla kadr wymiaru
sprawiedliwosci.

4. Modernizacja procesow zarzadzania w administracji publicznej:

e opracowywanie i wdrozenie usprawnien w jednostkach administracji na poziomie funkcjonowania catej
organizacji,

e opracowywanie i wdrozenie usprawnien w jednostkach administracji w okreslonych obszarach ich
funkcjonowania (np. planowanie strategiczne, zarzadzanie finansowe, zarzadzanie ryzykiem, ustugi
publiczne, zarzadzanie projektem, itd.),

e upowszechnianie i promocja najlepszych praktyk zarzadzania w jednostkach administracji publicznej

¢ wdrozenie metod pracy nastawionej na rezultaty,

o zastosowanie ICT w administracji (opracowanie zatozen systemowych),

e tworzenie standardéw funkcjonowania administracji samorzadowej.
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5. Wzrost kompetencji kadr sektora publicznego:

e wspieranie dziatéw zasoboéw ludzkich w jednostkach administracji jako centréw zarzadzania kadrami,

e opracowanie koncepdji i wdrozenie systemu podnoszenia kompetencji kadr sektora publicznego,

e tworzenie kompleksowych programoéw szkoleniowych oraz wdrazanie szkolen dla kadr administracji
publicznej,

e opracowanie standardéw kompetencyjnych dla pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego,

o zwiekszanie poziomu kultury etycznej pracownikéw urzedoéw i stuzb publicznych poprzez pomoc doradcza
(np. wprowadzenie kodekséw etyki i postepowania etycznego), promocje postaw etycznych, szkolenia.

6. Wspieranie i upowszechnianie wspétpracy pomiedzy sektorem publicznym a partnerami spotecznymi,
organizacjami pozarzadowymi oraz przedstawicielskimi organizacjami zawodowymi, szczegélnie
w zakresie kreowania i realizacji zadan publicznych:
e wspolne dziatania partnerskie administracji publicznej, organizacji pozarzadowych i partneréw spoteczno-
gospodarczych,
o aktywizacja obywateli i ich szersze wtaczenie w procesy dialogu z wtadza i administracja publiczng,
szczegolnie na poziomie lokalnym i regionalnym,
e upowszechnianie i rozwdj instytucji dialogu obywatelskiego, w tym zwiekszanie udziatu przedstawicieli
organizacji pozarzadowych w ciatach dialogu obywatelskiego.

7. Przygotowanie organizacji pozarzadowych do roli aktywnego, sprawnego partnera dla administracji
publicznej, zwlaszcza na poziomie lokalnym i regionalnym:
o profesjonalizacja dziatan organizacji pozarzadowych, w tym wzmacnianie kadr, struktur sieciowych:
tworzenie mechanizmoéw standaryzacji i kontroli Swiadczonych ustug.
e promocja i upowszechnianie dobrych praktyk w sferze realizacji zadan publicznych.
e wsparcie prowadzenia badan nad trzecim sektorem oraz stuzacych wzmocnieniu roli badawczo- eksperckiej
organizacji pozarzadowych.

8. Projekty innowacyjne i ponadnarodowe.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

e liczba jednostek administracji publicznej, ktére wprowadzity usprawnienia zarzadcze w zakresie organizacji
i funkcjonowania,

o odsetek 0séb pozytywnie oceniajacych jakos¢ i terminowos¢ swiadczonych ustug,

o wskaznik partycypacji spotecznej w realizacji zadan publicznych.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 4 Priorytet/ogotem (EFS w %) tacznie

Dobre panstwo 4,05 % 375559 977 euro
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Priorytet 5
Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spoteczenstwa

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest podniesienie potencjatu zdrowia zasobdéw ludzkich poprzez ograniczenie ogdlnej
chorobowosci pracownikéw, zapobieganie chorobom zawodowym oraz optymalizacja zarzadzania zasobami
kadrowymi systemu stuzby zdrowia.

PROJEKTY

1. Wzmocnienie potencjatu zdrowia poprzez profilaktyke, promocje zdrowia i edukacje oséb w wieku
produkcyjnym:
e szkolenie umiejetnosci osobistych, spotecznych i zawodowych stuzgcych zdrowiu,
e projektowanie i wdrazanie programoéw profilaktyki i badan dostosowanych do potrzeb pracownikéw, do
ktérych sa adresowane, promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej w miejscu pracy,
e projekty dotyczace rehabilitacji zawodowe},
o ustalenie pakietéw $wiadczen profilaktycznych dla poszczegdlnych grup pracownikéw.

2, Poprawa stanu zdrowia pracownikéw zwigzanego ze zmniejszeniem ilosci wypadkow przy pracy i choréb
zawodowych oraz stosowaniem rehabilitacji zawodowej:
e projekty dotyczace zapobiegania i ograniczania wypadkéw w miejscu pracy, poprzez zmniejszanie narazenia
na czynniki szkodliwe w srodowisku pracy,
e projekty stuzace ograniczeniu wystepowania choréb zawodowych,
o projekty stuzace zapobieganiu negatywnym skutkom zdrowotnym narazenia na szkodliwe czynniki fizyczne,
chemiczne, biologiczne oraz psychologiczne w miejscu pracy.

3. Doskonalenie zawodowe kadr medycznych stuzace wzrostowi ich konkurencyjnosci oraz podniesienie
jakosci zarzadzania w ochronie zdrowia:
¢ doskonalenie zawodowe pielegniarek i potoznych, z uwzglednieniem zagadnien profilaktyki, promocji
zdrowia i edukacji zdrowotnej,
e projekty dotyczace ksztatcenia ustawicznego lekarzy, farmaceutow oraz technikow medycznych,
¢ podnoszenie kwalifikacji pracownikéw administracji systemu ochrony zdrowia,
¢ projekty dotyczace szkolenia kadr e-zdrowia,
e projekty usprawniajace system uzyskiwania specjalizacji,
e projekty stuzace zapewnieniu dostepu do technologii medycznych o udowodnionej skutecznosci i wysokiej
efektywnosci,
o rozwoj systemow certyfikacji i akredytacji w zaktadach opieki zdrowotnej,
¢ projekty stuzgce opracowywaniu strategii partnerstwa publiczno-prywatnego w ochronie zdrowia.
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4. Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

wskaznik absencji chorobowej na 1 zatrudnionego,

e roczna liczba wypadkéw przy pracy,

e zapadalno$¢ na choroby zawodowe na 100 tys. zatrudnionych,

liczba specjalistéw w zakresie medycyny rodzinnej oraz medycyny pracy,
odsetek zaktadéw opieki zdrowotnej posiadajacych certyfikacje w zakresie ISO.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 5 Priorytet/ogdtem (EFS w %) tacznie
Profilaktyka, promocja
i poprawa stanu zdrowia spofe- 1,14 % 105713 179 euro
czenstwa
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Priorytet 6
Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej i zatrudnienia, zapewnianie rownego dostepu
do zatrudnienia wszystkim osobom doswiadczajacym réznego rodzaju dyskryminacji na rynku pracy.

PROJEKTY

1. Realizacja programéw na rzecz aktywizacji zawodowej oséb nie pozostajacych w zatrudnieniu lub
poszukujacych pracy:

wsparcie w obszarze zatrudnienia majgce na celu podniesienie lub zmiane kwalifikacji zawodowych,
skierowane do réznych grup 0séb nie pozostajacych w zatrudnieniu lub poszukujgcych pracy, w tym przede
wszystkim do os6b mtodych (do 25 roku zycia), oséb diugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnych oraz
0s6b bezrobotnych pozostajacych bez pracy przez okres do 12 miesiecy,

subsydiowanie zatrudnienia oraz zatrudnienie wspomagane, ze szczegélnym uwzglednieniem sektora MSP
oraz trzeciego sektora,

rozwoj form zatrudnienia i miejsc pracy dla oséb z dysfunkcjami utrudniajacymi integracje (w tym
alternatywne formy zatrudnienia),

organizacja akcji promocyjno — informacyjnych, majacych na celu promowanie aktywnych postaw na rynku
pracy, mobilnosci i elastycznosci,

promocja i wsparcie wolontariatu jako formy integracji oséb z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

organizacja kampanii promocyjno - informacyjnych na rzecz walki ze stereotypami na rynku pracy,
promowanie i wspieranie zatrudnienia w sektorze ekonomii spotecznej,

poradnictwo psychologiczne i zawodowe prowadzace do integracji spotecznej i zawodowej,

wspieranie dziatar innowacyjnych, w szczegélnosci skierowanych do oséb z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (np. osoby niepetnosprawne, dtugotrwale bezrobotni, przedstawiciele mniejszosci etnicznych,
uchodzcy), prowadzacych do zwiekszenia ich zdolnosci do zatrudnienia.

2. Promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia:

doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajagce nabycie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do podjecia dziatalnosci gospodarczej,

udzielanie wsparcia przeznaczonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,

promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, w szczegdlnosci wirdd kobiet i 0séb niepetnosprawnych.

3. Rozwijanie dialogu spotecznego i wlaczanie partneréw spotecznych do dziatan z zakresu aktywizacji
zawodowej i integracji spotecznej:

wsparcie inicjatyw samoorganizacji i samopomocy wsréd oséb biernych zawodowo i wykluczonych z rynku
pracy w celu ich reintegracji z rynkiem pracy.
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4. Wsparcie dla instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego.

5. Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

liczba uruchomionych przedsiewzie¢ gospodarczych (rozbicie na K/M, osoby niepetnosprawne,

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

bezrobotne),

udziat oséb, ktére podjety dalszg nauke lub prace w okresie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

do liczby oséb ktére ukonczyty udziat w projekcie — z podziatem na poszczegdlne grupy wsparcia,

wskaznik zatrudnienia i aktywnosci zawodowej wsréd kobiet, ktére: skorzystaty z urlopu macierzynskiego,
skorzystaty z urlopu wychowawczego, sprawujg opieke nad dzieckiem w wieku do lat 7. Poréwnanie
wskaznikéw dla w/w grup w ujeciu dynamicznym (w por. z Il kw. 2005) przy uwzglednieniu zmian wskaznikéw
dla kobiet ogétem,

liczba oséb, ktére opuscity system pomocy spotecznej po zakoriczeniu udziatu w projekcie (K/M),
dynamika udziatu oséb zatrudnionych w rolnictwie.

Priorytet 6

Priorytet/ogétem (EFS w9%)

tacznie

Rynek pracy otwarty dla wszystkich
oraz promocja integracji spotecznej

36, 48%

3382821730 euro
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Priorytet 7
Regionalne kadry gospodarki

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest podniesienie konkurencyjnosci regiondw poprzez wsparcie przedsiebiorstw i pracownikéw
w dostosowaniu sie do potrzeb regionalnej strategii rozwoju.

PROJEKTY

1. Wsparcie rozwoju kadr przedsiebiorstw w regionie:
e ogdlne i specjalistyczne szkolenia i doradztwo dla kadr zarzadzajacych i pracownikéw przedsiebiorstw
w regionie,
e wsparcie w zakresie zarzadzania, identyfikacji potrzeb w zakresie kwalifikacji pracownikéw, poprawy
organizacji pracy, zarzadzania BHP oraz uelastycznienia form $wiadczenia pracy,
o podwyzszanie kwalifikacji pracownikéw o niskim poziomie przygotowania do pracy.

2, Zarzadzanie zmiang gospodarcza:

e pomoc w podniesieniu lub nabyciu nowych kwalifikacji przez pracownikéw restrukturyzowanych
przedsiebiorstw,

o szkolenia przekwalifikowujace i ustugi doradcze w zakresie wyboru nowego zawodu i osiggniecia nowych
umiejetnosci zawodowych, w tym indywidualne plany dziatan,

e pomoc w tworzeniu partnerstw lokalnych wspomagajacych pracodawcéw przechodzacych restruktury-
zacje,

o wsparcie pracodawcéw przechodzacych restrukturyzacje w realizacji programéw zwolnierh monitorowanych
(outplacement).

3. Transfer wiedzy:

¢ tworzenie sieci wspotpracy miedzy szkotami wyzszymi a przedsiebiorstwami,

e stypendia dla doktorantéw na kierunkach wynikajgcych z obszaréw uznanych za szczegdlnie istotne
z punktu widzenia rozwoju regionu,

e wspodtpraca pracownikow przedsiebiorstw i pracownikéw naukowych w celu transferu wiedzy miedzy
sektorem nauki a przedsiebiorstwami,

o wsparcie dla studentéw i pracownikéw szkdt wyzszych zamierzajacy podjac dziatalnos¢ gospodarcza (firmy
typu spin off).
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WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

e udziat procentowy w zorganizowanych formach szkolenia pracownikéw przedsiebiorstw ogétem
i w podziale na kobiety i mezczyzn, wg grup wiekowych i poziomu wyksztatcenia, wg sekcji gospodarki (dla
wojewddztwa),

o stosunek liczby przedsiebiorstw korzystajacych z ustug doradczych i szkoleniowych do ogdélnej liczby
zarejestrowanych w regionie .

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 7 Priorytet/ogétem (EFS w %) tacznie

Regionalne kadry gospodarki 17,13 % 1588479612 euro
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Priorytet 8
Rozwdéj wyksztatcenia i kompetencji w regionach

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz zwiekszanie potencjatu zasobéw ludzkich na
wszystkich poziomach ksztatcenia.

PROJEKTY

1.Wyréwnywanie szans edukacyjnych uczniéw i studentéw pochodzacych z grup spotecznych zagrozonych
marginalizacjg lub napotykajacych inne bariery w dostepie do edukacji:

- upowszechnienie edukacji przedszkolnej,

- zapobieganie nieréwnosciom spotecznym (segregacji uczniéw) wewnatrz szkot,

« zapobieganie przedwczesnemu wypadaniu z systemu szkolnictwa,

« pomoc stypendialna dla uczniéw i studentow,

- wsparcie dla obszaréow wiejskich w celu zwiekszenia i uelastycznienia oferty instytucji edukacyjnych

funkcjonujacych na tych terenach.

2. Wzmocnienie potencjatu innowacyjnego i rozwojowego szkot:

- wsparcie dla bardziej elastycznego modelu nauczania obejmujacego realizacje programoéw edukacyjnych
wykraczajacych poza standardowe programy nauczania,

« WzZmocnienie w procesie nauczania znaczenia umiejetnosci kluczowych z punktu widzenia dalszej sciezki
edukacyjnej i rynku pracy (nauki przyrodniczo - matematyczne, umiejetnosci lingwistyczne i informatyczne,
umiejetnosci z zakresu przedsigbiorczosci, itp.),

« pomoc stypendialna umozliwiajaca rozwdj edukacyjny uczniéw szczegdlnie uzdolnionych,

« programy rozwoju szkoét wyzszych o znaczeniu regionalnym.

3. Podnoszenie kwalifikacji kadr instytucji funkcjonujacych w systemie ksztatcenia (nauczyciele, kadra
akademicka, kadra administracyjna i zarzadzajgca systemem edukacji).

4. Upowszechnienie ksztalcenia ustawicznego:
- zwiekszenie uczestnictwa oséb dorostych w ksztatceniu ustawicznym realizowanym przez publiczne i niepu-
bliczne placowki i osrodki ksztatcenia ustawicznego i zawodowego (uzupetnianie wyksztatcenia formalnego

oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych).

5. Projekty innowacyjne i wspétpraca miedzynarodowa.
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WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

dowego.

Priorytet 8

« wskaznik upowszechnienia edukacji przedszkolnej,

« wskaznik skolaryzacji netto wedtug poziomu szkolnictwa,

- odsetek 0oséb w wieku 25 - 64 lat uzupetniajacych formalne wyksztatcenie lub podwyzszajacych kwalifika-
cje zawodowe w publicznych i niepublicznych placéwkach i osrodkach ksztatcenia ustawicznego i zawo-

Priorytet/ogdtem (EFS w %)

tacznie

Rozwoj wyksztatcenia
i kompetencji w regionach

13,09 %

1214435 176 euro
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Priorytet 9
Aktywizacja obszarow wiejskich

CEL PRIORYTETU

Celem Priorytetu jest zmniejszenie dysproporcji w zakresie rozwoju zasobdw ludzkich pomiedzy wsig a miastem.

PROJEKTY

1. Wsparcie dla inicjatyw lokalnych oraz paktéw na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnych przyczyniaja-
cych sie do tworzenia oraz realizacji lokalnych strategii rozwoju kapitatu ludzkiego poprzez zatrudnienie,
integracje spoteczng oraz edukacje na obszarach wiejskich:
+ pobudzenie aktywnosci srodowisk lokalnych i ich zaangazowanie w dziatania zapobiegajace marginalizacji
obszaréw wiejskich,
- dziatania szkoleniowe, informacyjno — promocyjne oraz doradcze stuzace zaangazowaniu mieszkancéw
w proces przygotowywania koncepcji rozwoju obszaréw wiejskich,
- realizacja strategii rozwoju zasobow ludzkich na obszarach wiejskich poprzez animowanie wspotpracy
partneréw lokalnych.

2, Projekty innowacyjne i wspétpraca ponadnarodowa.

WSKAZNIKI REALIZACJI PRIORYTETU

« odsetek mieszkaricow obszaréw wiejskich zatrudnionych poza rolnictwem,
« wskaznik skolaryzacji netto wg poziomu szkolnictwa na obszarach wiejskich.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 9 Priorytet/ogétem (EFS w9%) tacznie

Aktywizacja obszaréw

AP 0, 5% 46 365 429 euro
wiejskich
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Priorytet 10
Pomoc techniczna

Celem Priorytetu jest zapewnienie wtasciwego zarzadzania, wdrazania oraz promocji EFS.
Pomoc techniczna stuzy¢ bedzie w szczegdlnosci:

« zapewnieniu technicznego i finansowego wsparcia procesu zarzadzania, wdrazania, monitorowania, kontroli
oraz prac Komitetu Monitorujgcego PO KL, stuzagcego sprawnemu wdrazaniu PO KL oraz efektywnemu

wykorzystaniu srodkéw EFS,

- sprawne;j i efektywnej realizacji obowigzkéw dotyczacych prowadzenia przez panstwa cztonkowskie dziatan

informacyjnych i reklamowych dotyczacych pomocy udzielanej z funduszy strukturalnych,

« Zapewnieniu sprawnej ewaluacji, monitoringu oraz audytu projektow realizowanych w ramach Programu,

« wspotpracy ponadnarodowej, wymiany doswiadczen i dobrych praktyk z innymi krajami.

PLANOWANY BUDZET PRIORYTETU

Priorytet 10

Priorytet/ogétem (EFS w%)

tacznie

Pomoc techniczna

4%

370923 435 euro
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6. PODSUMOWANIE

Zwiekszenie zatrudnienia i wzrost udziatu oséb aktywnych zawodowo jest jednym z gtéwnych celéw Unii
Europejskiej. W czerwcu 1997 r. podpisany zostat Traktat Amsterdamski, ktéry wprowadzit do Traktatu Rzymskiego
nowy rozdziat dotyczacy zatrudnienia. Stanowi to podstawy prawne Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

Europejski Fundusz Spoteczny jest gtdwnym instrumentem wspierajacym dziatania podejmowane
w ramach Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Catos¢ interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce na
lata 2007-2013 zostanie ujeta w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktérego celem jest umozliwienie
petnego wykorzystania potencjatu zasobéw ludzkich, poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw ich pracownikéw, poniesienie poziomu wyksztatcenia spoteczeristwa, zmniejszenie obszaréw
wykluczenia spotecznego oraz wsparcie dla budowy struktur administracyjnych panstwa.

Aktualnie najwiekszym wyzwaniem polskiego rynku pracy jest bardzo niska stopa zatrudnienia
i aktywnosci zawodowej oraz towarzyszacy im zwiekszajacy sie zakres wykluczenia spotecznego. Sytuacja
ta w coraz wiekszym stopniu determinowana jest miedzy innymi poprzez nieelastyczny rynek pracy czy tez
niedopasowanie kwalifikacji zawodowych do potrzeb pracodawcéw. W coraz wiekszym stopniu zatem o sile
polskiej gospodarki decydowac bedzie zdolnos¢ adaptacji potencjatu kadrowego do zmieniajacych sie warunkéw
gospodarki. Szczegdlng role w tym procesie przypisuje sie wtasnie niepublicznym instytucjom rynku pracy,
dysponujacym znaczacym potencjatem aktywnosci w dziataniach na rzecz spoteczenstwa. Rola niepublicznych
instytucji rynku pracy nie ogranicza sie jedynie do obejmowania dziataniami réznych grup spotecznych, ale przede
wszystkim wigze sie z wnoszeniem do realizacji ustug specyficznej wartosci dodanej, jaka stanowig kompetencje,
dogtebna znajomos¢ problematyki lokalnych rynkdw pracy oraz zwiazanych z nimi potrzeb.

Mamy nadzieje, iz przygotowany przez nas Projekt Wzmocnienie potencjatu pracownikdw niepublicznych
instytucji rynku pracy prezentujacy Panistwu metodyke zarzadzania projektami, od momentu planowania, poprzez
kolejne etapy jego realizacji, dokumentowania i rozliczania, pozwoli wielu przysztym projektodawcom zmniejszy¢
straty sit i srodkéw i z powodzeniem realizowac dziatania w celu zaktywizowania rynku pracy w Polsce.
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ZARZADZAJACY PROJEKTEM:

Dolno$lgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Wysockiego 10, 58 - 300 Watbrzych
tel. (74) 842 69 04, fax (74) 842 35 66

e-mail: darr@darr.pl www.darr.pl

international
IMC Polska

ORGANIZATOR SZKOLEN:

WYG International Sp. z o.o0.
ul. PCK 10/5, 40-057 Katowice
tel.: (32) 251 10 26, fax (32) 251 10 47
e-mail: projekti@wyginternational.pl
www.wyginternational.pl

Strona internetowa projektu:
www.potencjalkadr.pl
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’ Wzmochienie potencjatu
| | |/| | | |/|:| Potencjat pracownikéw niepublicznych
KADR instytucji rynku pracy

Kod szkolenia (wypetnia Organizator)

Formularz zgtoszeniowy — umowa uczestnictwa w Projekcie

Miejsce szkolenia | poziomu (miejscowos¢) Data rozpoczecia szkolenia | poziomu

DANE INSTYTUCJI ZGLASZAJACEJ PRACOWNIKA DO UDZIALU W PROJEKCIE
PODSTAWOWE

Nazwa instytucji

NI Typ instytucji (status prawny)
RODZAJ INSTYTUCJI — zaznaczy¢ zgodnie z pkt. 6.1 a) - d) Regulaminu uczestnictwa
|:| Instytucja dialogu spotecznego |:| Instytucja partnerstwa lokalnego |:| Agencja zatrudnienia |:| Instytucja szkoleniowa

TELEADRESOWE (SIEDZIBA FIRMY)

Ulica

numer domu numer lokalu

Kod pocztowy Miejscowosc¢ Gmina

Powia Wojewddztwo Miasto Wies
O T [TTTTTT] (o[ [] [TTT[]]]
Telefon (wraz z numerem kierunkowym)  Fax (wraz z numerem kierunkowym) Liczba zatrudnionych pracownikow

Adres poczty elektronicznej (e-mail)
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REGULAMIN UCZESTNICTWA
w Projekcie ,Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicznych rynku pracy”

1. Postanowienia ogélne

Niniejszy dokument okresla zasady oraz warunki uczestnictwa
niepublicznych instytucji rynku pracy w Projekcie ,Wzmocnienie
potencjatu pracownikéw niepublicznych rynku pracy”, wspét-
finansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ra-
mach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobéw
Ludzkich 2004-2006.

2. Definicje

2.1 Projekt - oznacza projekt szkoleniowy pn.: ,Wzmocnie-
nie potencjatu pracownikéw niepublicznych instytucji ryn-
ku pracy”, wspéffinansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwéj Zasobéw Ludzkich, Dziatanie 1.1,
schemat B.

2.2 Instytucja - oznacza niepubliczng instytucje rynku pracy
(zgodnie z Ustawq z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) uprawnionq do
uczestnictwa w projekcie.

2.3 Beneficjent — uczestnik szkolen, zgtoszony do uczestniciwa
w Projekcie przez niepubliczng instytucje rynku pracy.

2.4 Zarzqdzajgcy Projektem - Dolnoslgska Agencja Rozwo-
ju Regionalnego S.A., zwana dalej DARR S.A.

2.5 Organizator szkolenia — WYG International Sp. z o.o.

3. Terytorialny i czasowy zakres Projektu

Projekt jest realizowany w okresie od 01.10.2006 r. do
30.09.2007 r. Obszar dziatania Projektu obejmuie terytorium RP

4. Cel Projektu

Zasadniczym celem Projektu ,Wzmocnienie potencjatu pracow-
nikéw niepublicznych instytucji rynku pracy” jest wyposazenie
beneficjentéw Projektu w wiedze z zakresu zarzgdzania projek-
tami. Zakres przekazywanej wiedzy obejmowat bedzie przede
wszystkim:

* zarzqdzanie projektem, w tym zarzqdzanie zasobami kadro-
wymi, finansowymi i technicznymi wykorzystujgce elementy
metodyki PRINCE2™;

e proces zarzgdzania projekiem (potrzeby, wybér projektu, pla-
nowanie projektu, realizacja projektu, kontrola, ocena, za-
kohczenie) zgodnie ze strukturg metodyki PRINCE2™;

* oméwienie dostepnych na polskim rynku narzedzi informa-
tycznych wspierajqgcych zarzgdzanie projektami,

Dodatkowo na szkoleniu poruszane bedq nastepujgce tematy:

* stosowane formy zabezpieczen prawidtowej realizacji
umow;

* ewidencja i kwalifikacja poniesionych kosztéw;

* audyt wewnetrzny i jego rola;

* istota i znaczenie przygotowania harmonogramu ptatnosci;

* konieczno$é stosowania ustawy prawo zaméwien publicz-
nych;

e pomoc publiczna;

* przygotowanie sprawozdan finansowych i merytorycznych.

Planowanym rezultatem Projektu jest zwiekszenie umiejetno-

$ci kadry zarzgdzajgcej i pracownikéw instytucji rynku pracy

w zakresie nowoczesnych i efektywnych rozwigzan zwigzanych

z zarzgdzaniem organizacjq.

5. Zakres szkolen

W ramach Projektu opracowana zostata tréjstopniowa formuta

szkolen:

* 3-dniowe szkolenie zewnetrzne | poziomu, ogdlne;

* 2-dniowe szkolenie specjalistyczne Il poziomu, w siedzibie
Instytucii;

* T-dniowe szkolenie specjalistyczne Il poziomu, w siedzibie
Instytucii.

Program szkoler wykorzystuje najnowsze i rzadko stosowane

podczas realizacji projektéw finansowanych z Europejskiego

Funduszu Spotecznego rozwigzania w postaci elementéw me-

todyki PRINCE2™.

Efektywna forma przekazywania wiedzy w ramach Projektu

zostata wzmocniona poprzez zastosowanie szkolen indywi-

dualnych, w siedzibie beneficienta, umozliwiajgcych dosto-

sowanie wiedzy do aktualnych potrzeb i specyfiki kazdej

z Instytucji uczestniczgcych w Projekcie.

6. Kryteria uczestnictwa

6.1 Beneficjentami Projektu sq: pracownicy, kadra zarzgdzajgca
oraz wilasciciele (m.in. fundatorzy, udziatowcy, akcjonariu-
sze, cztonkowie) niepublicznych instytucji rynku pracy, tj.:
a) Instytucji dialogu spotecznego — w rozumieniu art.

6 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, sg to nastepujgce organizacje i instytucje
zajmujqce sie problematykq rynku pracy: organiza-
cje zwiqzkéw zawodowych, organizacje pracodawcéw,
organizacje bezrobotnych, organizacjie pozarzgdowe
wspdtpracujgce z publicznymi stuzbami zatrudnienia
i ochotniczymi hufcami pracy w zakresie realizacji za-
dan okreslonych ustawq o promocji zatrudnienia i ryn-
ku pracy;

b) Instytucji partnerstwa lokalnego — w rozumieniu art.
6 ust. 7 ustawy o promocii zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, sq to instytucje realizujgce inicjatywy part-
neréw rynku pracy, tworzone na rzecz realizacji zadan
okreslonych ustawg o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy i wspierane przez organy samorzgdu
terytorialnego;

c) Instytucji szkoleniowych - zgodnie z art. 6, ust. 5 usta-
wy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
sq to niepubliczne podmioty prowadzqce na podstawie
odrebnych przepiséw (w tym: o systemie oswiaty) edu-
kacje pozaszkolng i posiadajgce wpis do odpowiednie-
go rejestru (w przypadku organizowania szkolen dla
0séb bezrobotnych i poszukujqcych pracy konieczne
jest posiadanie wpisu do rejestru instytucji szkolenio-
wych prowadzonego przez whasciwy Wojewéddzki Urzqd
Pracy zgodnie z art. 20 ust. 4 ustawy o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy); szkoty wyzsze;
inne osoby prawne, kitére zgodnie ze swoim statutem
prowadzqg dziatalno$é szkoleniowq, ktérej celem jest
podwyzszanie jakosci ustug instytucji rynku pracy oraz
przedsiebiorcy wykonujqcy dziatalno$é gospodarczq
w zakresie szkolen;

d) Agencji zatrudnienia — w rozumieniu art. 6 ust. 4 usta-
wy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,






sq to niepubliczne jednostki organizacyjne $wiadczqce
ustugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa
do pracy za granicq u pracodawcéw zagranicznych,
poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego
i pracy tymczasowej. Wszystkie podmioty prowadzqce
dziatalno$é z w/w zakresu muszqg byé wpisane do re-
jestru agencji zatrudnienia, ktérg prowadzi Marszatek
Wojewddztwa wtasciwego dla siedziby Instytucii.

7. Zobowiqgzania stron

7.1 Udziat Beneficjentéw w ustugach szkoleniowych oferowa-
nych w ramach Projektu jest catkowicie bezptatny.

7.2 Przystgpienie beneficienta do szkolenia nastepuje na pod-
stawie niniejszego formularza zgtoszeniowego — umowy,
dostarczonego przez Instytucje do Biura Organizatora
szkolenia.

7.3 Formularz zgtoszenia jest prawnie wigzgcqg umowq zawar-
tg pomiedzy Organizatorem szkolenia a Instytuciq.

7.4 Zakwalifikowany do udziatu w Projekcie beneficjent zobo-
wigzuje sie do udziatu w szkoleniu poziomu I, a po kolejnej
turze rekrutacji takze w szkoleniach poziomu 11 i lll.

7.5 Wypetniony formularz zgtoszeniowy prosimy przestaé:
— faksem - kopia formularza — na nr Biura Organizatora
szkolenia: (0 32) 251 10 47 oraz - pocziq lub osobiscie
- oryginat formularza — pod adres:

Biura Organizatora szkolenia:
WYG International Sp. z o.0.
ul. PCK 10/5, 40-057 Katowice
tel. (0 32) 251 10 26
projekt@wyginternational.pl

7.6 Instytucja ma prawo do zwrotu kosztéw podrézy zwiqgza-
nych z uczestnictwem beneficientéw (pracownikéw) w pro-
jekcie. Warunkiem refundacji kosztéw podrézy bedzie wy-
stawienie noty ksiegowej wraz z zatgcznikami w postaci
kserokopii np. biletéw komunikacji publicznej (najtafszym
$rodkiem komunikacji na danej trasie), dokumentéw we-
wnetrznych potwierdzajgcych przejozd (delegacje stuzbo-
we) do i z miejsca szkolenia oraz kserokopii raportéw kaso-
wych lub wyciqgéw bankowych potwierdzajgcych pobranie
zaliczki i jej rozliczenie. Zwrot kosztéw przejozdu nastqpi
na podstawie udokumentowanych wydatkéw oraz pod-
pisanego Oswiadczenia o zwrocie kosztéw przejazdu, na
wskazany w Oswiadczeniu rachunek bankowy Instytucii.

7.7 Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 7.6 potwierdzajgce
poniesienie kosztéw przejazdu nalezy przestaé pod adres
Zarzgdzajgcego Projektem:

Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
ul. Wysockiego 10; 58-300 Watbrzych

tel. (0 74) 8426904

darr@darr.pl

7.8 W przypadku, gdy szkolenie nie odbedzie sie z winy Orga-
nizatora, zaproponowany zostanie inny termin szkolenia.

8. Poufnosé

8.1 Strony niniejszej umowy zobowiqzujq sie do zachowania
tajemnicy informacji dotyczqcej drugiej Strony, jakie uzy-
skano w ramach realizacji niniejszej umowy, z wyjagtkiem
tych ktére:

* nie sg bezposrednio zwigzane z przedmiotem dziatalno-
$ci Stron,

¢ sq ogélnie dostepne,

* byly w posiadaniu Stron przez podpisaniem niniejszej
umowy,

* po pisemnym uzgodnieniu z drugq Strona zostang uzna-
ne za jawne.

9. Proces monitoringu i oceny

9.1 Zgodnie z wymogami Projektu wszyscy beneficjenci (in-
stytucje i uczestnicy szkolen) podlegajg procesowi moni-
toringu, majgcemu na celu ocene skutecznosci dziatan
w ramach Projektu.

9.2 W celu przeprowadzenia procesu monitoringu i ewalu-
acji Projektu, beneficjenci zobowigzani sq do udzielenia
informacji na temat rezultatéw uczestnictwa w Projekcie,
w trakcie oraz po jego zakonczeniu.

10. Pozostate

10.1 W przypadku powstania sporu na tle wykonania niniej-
szej umowy, Strony bedq staraly sie zatatwié go polu-
bownie, a w przypadku braku porozumienia, wtasci-
wym do jego rozstrzygniecia bedzie sqd powszechny
wiasciwy dla siedziby Organizatora.

10.2 W sprawach nieunormowanych niniejszqg umowgq zasto-
sowanie majq przepisy Kodeksu Cywilnego.

Oswiadczam, ze:

Zostatem(am) poinformowany(a), iz Projekt “Wzmocnienie potencjatu pracownikéw niepublicznych instytuciji rynku pracy” jest wspétfinansowany ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zobowiqgzuije sie do udzielenia niezbednych informacii dla celéw monitoringu i ewaluacji, w trakcie
oraz po zakoniczeniu Projektu. Powyzsze dane przedstawione przeze mnie w zwigzku z ubieganiem sie o udziat w projekcie “Wzmocnienie poten-
cjatu pracownikéw niepublicznych instytuciji rynku pracy” odpowiadajg stanowi faktycznemu i sq prawdziwe. Jestem $wiadomy(a) odpowiedzialnosci
prawnej, jaka ponosze w przypadku podania nieprawdziwych danych.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zbieranych na potrzeby monitoringu, kontroli i ewaluacji Projektu “Wzmocnienie po-
tencjatu pracownikéw niepublicznych instytucji rynku pracy” (zgodnie z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. O ochronie danych osobowych Dz. U.
22002 r. Nr 101 pozycja. 926 z pézn. zm.).

(pieczeé, data i podpis 0séb upowaznionych data i podpis osoby kierowanej na szkolenie

do reprezentowania Instytucii)






